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Az eurdpai felhasznalok tobbsége kifogasolja, hogy csak személyes adatokért cserébe kap
»ingyen” online szolgdltatasokat. Ennek a 2éro dras iizleti modellnek kbvetkeztében az euro-
pai adatvagyon kilencven szdzaléka az USA-ba keriil, és a technolégiai oridasok kezében
osszpontosul. Ez csokkenti az EU digitdlis szuverenitdsat, hiszen a XXI. szdzad gazda-
sdganak fiitbanyagdt jelents alapanyag tekintetében jelentis kitettsége alakult ki. Ennek
csOkkentésére az EU szamos intézkedést vezetett be és javasolt, de ezek egyike sem érinti
a zéré aras iizleti modellt és azt, hogy a felhaszndlék eldonthessék, hogy a most ingyene-
sen kindlt szolgdltatdsokért pénzzel vagy személyes adattal fizetnek. Eqgy ezt biztosité sza-
badlyozds ugyanakkor nemesak az adatelszivas mértékét csokkentené, de egyuittal novelné
az adatvédelem szintjét is.

1. BEVEZETES

A vilagban zajlo digitalis atalakulas a tarsadalom minden aspektusat athatja, befo-
lyasolva az emberek interakcidjat és széles korii szociologiai valtozasokat idéz eld.!
A vilaggazdasag digitalizalodasa a digitalizalt informaciok és tudas kulcsfontossa-
gu termelési tényez6vé valasat jelenti. Ma mar a teljes modern gazdasag gyakor-
latilag digitalis abban az értelemben, hogy nincs mar olyan agazat, amely ne hasz-
nalna digitalis adatokat.? A digitalis gazdasag az emberek, vallalkozasok, eszk4zok,
adatok és folyamatok k6zo6tti mindennapi online kapcsolatok sokasagabol szarma-
zik. A digitalis gazdasag gerincét tehat az tn. ,hiperkapcsoltsag” jelenti, amely az
emberek, szervezetek és gépek névekvo dsszekapcsolédasabol fakad, ami az inter-
net, a felhalapu szamitastechnika, a mobiltechnologia és a targyak internete (IoT)
eredményeként jon létre.? Ezek az informacios és kommunikacios technologiak (ICT)
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azok, amelyek lehet6vé teszik ezeknek a kapcsolodasoknak (tranzakcionak) a lebo-
nyolodasat. A digitalis gazdasagon beliil a digitalis szektor az informaciok digitalis
gylijtésére, tarolasara, elemzésére és megosztasara, valamint a tarsadalmi inter-
akciok bonyolitasara szolgalnak, és sziiken véve az informacios és kommunikacios
technologiakat, a big data-t, mesterséges intelligenciat és az online platformokat
jelenti. A digitalis gazdasag tehat digitalis eszkozokkel megkonnyitett tranzakci-
ok sokasaga, ahol az adatokat nem 6nmagaban termékként vagy szolgaltatasként
cserélik. Ezzel szemben a digitalis szektor részét képezé, online platformoériasok
(Google, Facebook) altal jellemzett adatvezérelt digitalis szektorban a platformok
a fogyasztdi adatokat hasznaljak bevételtermel6 lehetéségek létrehozasara. Az adat
azonban az egész digitalis atalakulas kulcsa, annak tiizeléanyaga, az uj olaj. Ezért
az adatgazdasag a digitalis gazdasag masik fontos jellemzdje a digitalis szektor mel-
lett. A digitalis szektor adatgazdasagi vetiilete a figyelemalapt gazdasag, amely a
felhasznaloi figyelmet lekdtve értékesiti a felhasznaloi adatokat a piacon, leginkabb
személyre szabott reklamozas formajaban.* A platformosodas a digitalis szektor {6
jellemz§ iizleti modellje, ebben a formaban miik6dnek a digitalis szektor részét képe-
z6 megosztasalapt gazdasag (pl. Uber, Arbnb), mobil operécios rendszerek gyartoi
(Google Android, Apple iOS) az adatvezérelt figyelempiaci szereplék (Google keresd,
YouTube, Chrome bongészd, Facebook) és az online piacterek (pl. Amazon). A plat-
formok egy része un. zéro aras lizleti modellben miikddik, ami azt jelenti, hogy a
keresleti oldali felhasznalok pénzt nem fizetnek a platformnak annak hasznalataért,
cserébe azonban jelentds értékii személyes adatot kereskedelmi célbol at kell adniuk.
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Jelen tanulmanyban a digitalis szektor részét képezd, adatvezérelt vagy masként
figyelempiacok europai szuverenitasra és az adatvédelem szintjére gyakorolt hata-
saval és annak szabalyozasi kikiiszobolésével foglalkozom. Bemutatom, hogy az
adat miért valt stratégiai értékké, és hogy az EU miként kivanja e térén a szuve-
renitasat megdérizni. Kitérek arra, hogy az eddigi, illetve a tervezett intézkedések

4 John M NEwmMAN: ,Regulating Attention Markets” University of Miami Legal Studies Research
Paper, July 21, 2019, 25.
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nem akadalyozzak meg a stratégiai értékvesztését: az europai adatok maganpiaci
szereplok kezében valo aranytalan felhalmozodasat és azok USA-ba vandorlasat.
A nemzetkozi kereskedelmi jogi eléirasokra figyelemmel javaslatot teszek egy olyan
europai szabalyozasra, amely nemcsak az adatelszivas hatasat tompitja, de egy
magasabb adatvédelmi szintet is elérhet6vé tesz. Ennek érdekében el6szér bemu-
tatom a figyelempiacok miikodésének anomaliait, azért hogy a megfeleld szabalyo-
zasi valaszt meg lehessen adni.

2. A FIGYELEMPIACOK MUKODESI JELLEMZOIBOL FAKADO
ES SZABALYOZASSAL KIKUSZOBOLENDO ANOMALIAK

A jelen tanulmany targyat képez6 adatvezérelt vagy figyelempiaci szereplék olyan
online platformok, amelyek emberi figyelem és adatok felhasznalasaval® az online
térben reklamozoéknak ehhez feliiletet kinalnak, illetve harmadik feleknek adnak el
a felhasznalok szokasait is megérteni segit6 adatokat fiiggetleniil attél, hogy milyen
nem pénzért kinalt szolgaltatassal gyfijtik egybe az emberek figyelmét (pl. Facebook,
Google, YouTube). K6z8s benniink a platformalapuisag és a zéro aras iizleti modell.

2.1. A PLATFORMALAPUSAGBOL FAKADO ANOMALIAK

Az online tér természeténél (miutan kapcsolodasokbol all) fogva lehetéséget kinal
a platformosodasra. Az offline vilagban is vannak platformok (pl. kartyatarsasa-
gok, tévécsatornak), de az internet ennek lehetdségét megsokszorozza.® A platfor-
mok interakciokat biztositanak a kiilénb6z6 oldalaik (a kereslet és kinalat) k6zott,
és ez lehet6séget ad szamukra, hogy akar mindkét oldaltol ellenszolgaltatast szed-
jenek be. Mint jelen esetben is a platform keresleti oldalan ez az ellenszolgaltatas a
zéro arazasbol fakadoan az értékkel biro (errdl részletesen lentebb) személyes adat
atadasaval valosul meg.

A platformok lehetnek kettd vagy tobb (multi) oldaltiak attdl fiiggéen, hogy hany-
féle csoport kozotti interakciot teremtenek meg, de k6zos benniik, hogy a haléza-
ti hatas és a méretgazdasagossag kiaknazasara épiilnek.” Vagyis az online szek-
tor olyan meghatarozo szerepl6i, mint a webaruhazak (ide nem értve a kétoldalu
piacot alkoto piactereket), felhdszolgaltatok, online médiaszolgaltatok (pl. Netflix)
egyoldalu piacot képeznek és nem platformot, mert csak keresletet elégitenek ki.
Vagyis platform esetében a piac két oldalanak keresletét a halozati hatas koti 6ssze:
a magasabb kereslet tovabbi keresletet és kinalatot is bevonz. A halozati hatas egy
un. externalia, amelyrél akkor beszéliink, ha az érintettek kozotti tranzakcio hatasai

® NewwmaN (4. 1j.), 22.

® Henri Pirraut: Platforms, a call for data-based regulation, CPI Antitrust Chronicle, May, 2018, 11.

7 Antonio CapoBiaNnco — Anita NYEso: Challenges for Competition Law Enforcement and Policy in the
Digital Economy. Journal of European Competition Law & Practice, 2018/1, 20.
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harmadik felet is érintenek, akar pozitiv, akar negativ iranyban, és amely lehet
kozvetlen és kozvetett. Kozvetlen (keresleti) halozati hatasrol beszéliink, amikor a
hatas az adott platformot hasznalok tekintetében jelentkezik (pl. ha sokan hasznal-
jak ugyanazt a kozosségi médiat, akkor egyre névekvé szamban tudnak egymast
kozott adatot cserélni, amely tovabb noveli a platform vonzerejét). A halozati hatas
pedig kozvetett (kinalati), amikor a tébblethasznalat altal generalt adatok a szol-
galtatas tovabbi fejlesztését teszik lehetévé. Példaul mikor egy operacios rendszer
novekvo népszeriisége azokat a fejlesztéket is vonzza, akik az adott operaciés rend-
szerre irnak alkalmazasokat. A halozati hatas piaci hatalmat hozhat 1étre, hiszen
minél tébben hasznaljak a platformot, annal vonzobb lesz masok szamara is, amely
tovabbi befektetést és ezaltal felhasznalot bir kapcsolédasra, melynek eredménye-
ként létrejohet egyfajta ,holabda hatas”, amely egy adott ponton atbillenve (tipping
point) a platformot egyeduralkoddva teheti.® Amikor a méretgazdasagossag és halo-
zati hatas kombinacidjaként egyetlen vallalkozas javara billen az egész piac (tipp-
ing), akkor a verseny a piacért és mar nem a piacon folyik.® Ebben az esetben a pia-
ci hatalom tartésan is fennallhat, miként a technol6giai ériasok példaja is mutatja.
Ez azért figyelemre mélto, mert ezek a cégek szellemi tulajdont képez6 innovacio-
iknak koszonhet6en tettek szert piaci hatalomra.!® Ezzel kapcsolatban ki kell térni
a schumpeteri versenyelméletre, amely szerint a szellemi tulajdont 1étrehozé beru-
hazas jutalma a monopol pozicio, amely biztositja a szellemi tulajdon létrehozasa-
ba val6 befektetés megtériilését.!! A schumpeteri dinamikus versenyelmélet szerint
az ilyen innovativ piacokon az uj piacra 1épék hamar letaszitjak a tronrol a korab-
bi nyerteseket. Ugyanakkor éppen a technologiai driasok szolgaltatnak arra példat,
hogy a schumpeteri versenyelmélet az innovaciokkal jellemzett piacokon megdélni
latszik, hiszen a technologiai éridsok piaci hatalma évtizedes tavlatban toretlen.'?
Emiatt fontos, hogy az ilyen piacokon a szabalyozas biztositsa az innovativ piaci
szerepl6k szamara a szabad belépés feltételeit. Ezért hangsilyozza az IMF is, hogy
a digitalis piacokon az interoperabilitas biztositasa és az adathordozhatosag a ver-
seny élénkitésének fontos eszkoze," és ezekkel a DMA (Digital Markets Act, a digi-
talis piacokrol szol6 térvény) javaslat' is szamol.
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Kiilonbséget lehet tenni kétoldalu tranzakcios és nem tranzakcios platformok
kozott." Kétoldalu nem tranzakcios platform példaul a médiaszolgaltato, ahol a két
oldal k6zo6tt ugyan van interakcio, de nincsen észlelhetd tranzakcio, ezért a plat-
form két oldala nem ugyanazért a szolgaltatasért fizet. A médiapiacon a televizi-
0s csatorna versenyben van példaul a nyomtatott sajtotermékkel a hirdetékért, de
nem versenyez ugyanazon eléfizetékért. Ebben az esetben a platform felhasznaléi az
értékes tartalomért a hirdetok a felhasznalok figyelmének eléréséért fizetnek a plat-
formnak. A tranzakcios kétoldalu piacok esetében (mint amilyen a kartyas fizetés,
online piacterek vagy a megosztasi alapti gazdasag platformjai, pl. Airbnb, Uber)
a két oldal kozott észlelhetd tranzakcio van, hiszen ugyanaz a termék/szolgaltatas
szerepel mindkét piacon, melynél fogva a platformon keresztiil csak egy tranzakcio
zajlik le, ezért a platformon keresztiil bonyolitott tranzakcioért elvileg csak egyszer
kérhet6 dij, csak a platform egyik oldalatol.

2.1.2. A SZABALYOZAS ELSO INDOKA A KERESZTFINANSZIROZAS
ELLENORIZHETOSEGENEK BIZTOSITASA

Az adatvezérelt vagy figyelempiacok online platformjai (Google, Facebook) nem
tranzakcios piacok, ahol a platform a felhasznaléknak tartalmat, élményt kinal, a
hirdet6knek pedig feliiletet a reklamozasra az igy egybegytijtott felhasznalok sza-
mara. A nem tranzakcios platform két oldala kdzott azonban 6sszefiiggés van a fel-
hasznaldk altal fizetett dij és a hirdetési bevételek kozott.!® Mivel a figyelempiacokon
a felhasznald a személyes adataival fizet,'” ezért ebben az esetben a személyes-
adat-atadas mértékének 6sszhangban kell(ene) allni a hirdetési oldal platform bevé-
teli sikerével. Ez az 6sszefiiggés azonban az online figyelempiacokon két okb6l nem
tud megvaldsulni: a személyesadat-atadas valos értékének eltagadasa az ingyenes-
ség hamis allitasa révén, és az adatcsere tranzakciok nyilvanossag elél valo elrejté-
se miatt. Emiatt a felhasznal6 sokkal tébbet ,fizethet” annal, mint amit kap.Az el6-
fizetési dij (online figyelempiacokon az atadott adatok mértéke) mellett a platform
vonzerejét a tartalom és reklam egyensilya is meghatarozza. A fogyasztok ugyan-
is tisztaban vannak azzal, hogy a hirdetés sziikdsen rendelkezésre all6 joszagot kér
téliik, ezért joggal tartanak igényt kompenzaciora, mert szamukra a reklam legtdbb-
szor idérablas.'® A tartalom és reklam egészséges aranyanak felbomlasa ugyanis
termékmindség-romlashoz vezet, amely csak torzult versenyben nem eredményezi
a platform latogatoinak a lemorzsolodasat, miként ez az online figyelempiacok pél-
daja mutatja, és amelyrdl lentebb részletesen is lesz szo.

15 Lasd CapoBiaNco—NYEso (7. 1j.) 23.

16 David S. Evans: The Economics of Attention Markets (April 15, 2020) 2. 26., https://dx.doi.
org/10.2139/ssrn.3044858; Tim Wu: Blind Spot: The Attention Economy and the Law, Antitrust
Law Journal, Vol.. 82, P. 771, 2019 (2017). 8., scholarship.law.columbia.edu/faculty_scholars-
hip/2029.

7" Autorité de la Concurrence — Bundeskartellamt: Competition Law and Data, 10th May, 2016. 3.

8 HAmor1 Balazs: ,A figyelem 6kénomiaja” Kozgazdasdagi Szemle 2021. januar, 109., httpsy/doi.
org/10.18414/ksz.2021.1.96.
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2.1.3. A SZABALYOZAS MASODIK INDOKA A PIACOK ATBILLENESE MIATTI
ADATKIZSAKMANYOLAS MEGSZUNTETESE

A figyelempiacokon a hirdet6k azért fizetnek a reklamfeliiletek értékesitéinek, hogy
a vevoi korlatos eréforrasnak mindsiild figyelem rajuk iranyuljon.!°A tobbletgazda-
sagban ugyanis a kinalat tulsulyabol fakadoan az eladoknak torekedniiik kell a vevék
meghoditasara.?® Mivel az egyének leginkabb személyiiknek szol6 informacioknak
szentelnek figyelmet, ezért a reklamok személyre szabasa a kulcs.?' Az a tény, hogy
az informacio a figyelmet fogyasztja, teszi a figyelmet értékes joszagga.*A figyel-
met tehat az informacio fogyasztja, az informacio a tudas forrasa, a figyelem pedig
szlikos erbforras,? hiszen a nap csak huszonnégy orabol all.* A figyelemért ezért
kiélezett harc folyik sokszor tisztességtelen eszkozok felhasznalasaval (in. figyelem-
lopas®). A figyelem elérése a bejutas kulcsa az emberek értelmébe.?® Aki a figyelem-
mel rendelkezik, az iranyitani tudja, mas emberre, termékre, témara.?” A figyelem-
piacokon az adatok ahhoz kellenek, hogy célzottabb reklamok révén tobb figyelem
legyen lekothet6.?®

A figyelempiacokon tehat az online platformnak az lesz az érdeke, hogy a felhasz-
nalok figyelmének minél nagyobb szeletét 6 kdsse le, ezaltal tébb személyes adatra
tegyen szert, amely alapjan képes a hirdetéknek és a felhasznaléknak is tobb és érté-
kesebb szolgaltatast nytjtani. Ez az értékesebb szolgaltatas pedig a reklamok sze-
mélyre szabasa. Egy brit felmérés szerint hetven szazalékkal kevesebb azon hirdeté-
si feliiletet kinalok bevétele, akik nem célozzak a reklamokat azokkal szemben, akik
megvalositjak a reklamok személyre szabasat.?’ A figyelemmel egyiitt megszerzett
adatokat ugyanakkor meggy6zésre, a felhasznalok gondolatainak alakitasara is fel
lehet hasznalni, miként a 2016-o0s amerikai elndkvalasztas és a Cambridge Analytica
botrany is megmutatta.3® Minél tobb a lek6tott figyelem, annal tobb a megszerzett
adat, annal jobb mindségii lesz a reklamok személyre szabasa, amely noveli a hirde-
tési bevételeket, amelyekbdl még hatékonyabb figyelemlekotési technikakba, tartal-
makba lehet fektetni. Ez egy olyan kort indit el, amelynek a végén a piac at is billen-
het az ilyen platform javara, és egyeduralkodéva valhat.’! Ebbél pedig az kovetkezik,
hogy megsziinik a figyelmi piaci platform érdekeltsége a két oldal kozotti keresztfi-

19 HAmori (18. 1j.) 102.

20 HAmorI (18. 1j.) 97.

2 HAmorI (18. 1j.) 115.

22 V. F. HENDRICKS — M. VESTERGAARD: Correction to: Reality Lost. In: Reality Lost. Springer, 2019,
httpsy/doi.org/10.1007/978-3-030-00813-0_8.

23 Wu (16.1j.) 11.

24 HENDRICKS—VESTERGAARD (22. lj.) 5.

25 Wu (16.1j.) 8.

26 HENDRICKS—VESTERGAARD (22. lj.) 6.

27 HENDRICKS—VESTERGAARD (22. lj.) 6.

28 NEWMAN (4. 1j.) 25.

2 CMA, Online Platforms and Digital Advertising, para. 42 (Competition & Markets Authority July
2020) 44.

30 HENDRICKS—VESTERGAARD (22. 1j.) 15.

31 Algorithms and Collusion — Note from the European Union, DAF/COMP/WD(2017)12 14 June 2017.
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nanszirozas miikddtetésére, sét ezzel ellentétesen rejtett lehetésége nyilik adatki-
zsakmanyolas folytatasara, mert a fogyaszto egyrészt nem is észleli kozvetleniil az
adatai aranytalan elszivasat, masrészt nincs is mas valasztasa a platform megke-
riilhetetlensége miatt, ha részesiilni kivan az élménybél, kiilonben kimarad (,take it
or leave it" hatas).?? Ebbél fakad az tin. privacy paradox, amely szerint mikézben a
felhasznalok tobbsége egyaltalan nem oriil annak az iizleti modellnek, ahogyan az
~ingyenes” szolgaltatasokat vehet igénybe az online térben, kozben a tobbség még-
is gy érzi, nincs mas valasztasa, minthogy elfogadja ezt a helyzetet. Ez latszik az
eurdpai kozvélemény-kutatasok eredményein. Egy 2011-es eurdpai kutatas® szerint
mig az europai felhasznalok tobb mint kétharmada elfogadja, hogy a személyes ada-
tait kvazi fizetési eszkoziil hasznalja, addig tobb mint felének mar nem tetszik, aho-
gyan ez a gyakorlatban megvaldsul. Egy masik eurdpai kutatas szerint az eur6pai
felhasznalok tobb mint kétharmada aggodik, hogy a honlapok nem kezelik bizton-
sagosan az altaluk megadott személyes adatokat.’* Egy harmadik 2015-6s eurdpai
kutatas® szerint pedig a személyes adatok megadasa mar az unios polgarok 70%-
a szerint a modern élet része, melynek 58%-a szerint nincs alternativaja, ha termé-
keket vagy szolgaltatasokat szeretne beszerezni. Szerintiik éppen ezért a személyes
adatok megadasa fontos kérdés. Az europai felhasznalok tobbsége viszont kifoga-
solja, hogy csak személyes adatokért cserébe kap ,ingyen” online szolgaltatasokat.*
Ugyanezen eurodpai kutatas szerint a felhasznalok

— kétharmada aggodik amiatt, hogy hatésagok vagy magancégek néha mas célra
is hasznalhatjak az altaluk az egyénrdl tarolt adatokat, mint amire azokat begytij-
totték, anélkiil azonban, hogy errdl az érintett egyént értesitenék;

— kétharmaduk nem bizik meg a felhasznaloktol személyes adatokat gyfijté és taro-
16 internetes cégekben (példaul keresémotorok, online kozosségi haldzatok, e-mail-
szolgaltatasok),

— 18%-a nyilatkozott csak ugy, hogy végig is olvassa az adatvédelmi nyilatkoza-
tokat.>

32 Marc LiesHouT: ,The Value of Personal Data” IFIP Advances in Information and Communication
Technology 2015. 457., 34.; Dzhuliia LypaLo: ,,Can Competition Protect Privacy? An Analysis Based
on the German Facebook Case” World Competition 2021/2. 215.

3 Special Eurobarometer 359: Attitudes on Data Protection and Electronic Identity in the European

Union cimii eurdpai uniods kiadvany magyar nyelvi dsszefoglaloja (Az adatvédelemrél és az elekt-

ronikus személyazonossagrol alkotott nézetek az Eurdpai Unioban) ec.europa.ew/public_opinion/

archives/ebs/ebs_359_fact_hu_hu.pdf.

Special Eurobarometer 390: Cyber security cimii eurépai unios kiadvany magyar nyelvii sszefogla-

16ja (Szamitogépes biztonsag), ec.europa.ew/public_opinion/archives/ebs/ebs_390_fact_hu_hu.pdf.

Adatvédelmi Eurobarometer 2015. Special Eurobarometer 431, ec.europa.eu/public_opinion/archi-

ves/ebs/ebs_431_en.pdf.

3% Lasd Adatvédelmi Eurobarometer 2015 (35. 1j.).

A vélaszadok kétharmada (67%) szerint azok til hosszunak, mig tizbdl kozel négynek (38%) nem

egyértelmiiek vagy tul nehezen értheték. Minden internet felhasznalonak atlagosan évi 244 ora-

jat venné igénybe, ha minden altaluk megtekintett weboldal adatvédelmi elveit végigolvasnak, ami
tobb mint az 6tven szazaléka annak az idétartamnak, amit egy atlagos internetfelhasznalé az inter-
neten elt6lt. Lasd: Preliminary Opinion of the European Data Protection Supervisor: Privacy and
competitiveness in the age of big data: The interplay between data protection, competition law and
consumer protection in the Digital Economy, March 2014, 34.
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2.1.4. AZ INFORMACIOSZENNYEZES KIKUSZOBOLESE MINT
A SZABALYOZAS HARMADIK INDOKA

Ha a tippingre vezet6 korforgas miatt né az informaciomennyiség, akkor novekszik
a konfuz érzés is: az informacioszennyezés komoly probléma, mert eltomiti az infor-
macios csatornakat, melynek eredményeként egyre komolyabb eréfeszitésbe keriil
az értékes informaciok kiszlirése, ami rontja a dontéshozatal minéségét (a helyes
informaciok megtalalasnak nehézségei miatt)®® ezért negativ externaliaként jogi-
lag kezelni sziikséges. Van 6nkormanyzati csendrendelet és van reklamszabalyozas
is, amely meghatarozza, hogy a reklamok a miisorid6é mekkora részét tehetik ki.*°
Josh Hawley republikanus szenator példaul el6terjesztett egy jogalkotasi javasla-
tot, amely el6irna a figyelemkeresked6k szamara, hogy minden felhasznalo idejét
napi harminc percre korlatozzak.** Hawley szenator javaslata megtiltana a ,végte-
len gorgetés” (infinite scrolling) és az ,automatikus lejatszas” funkciokat a digitalis
alkalmazasoknal. Hawley szenator torvényjavaslata azt is el6irna, hogy a kozossé-
gi média cégei rendszeresen frissitsék a felhasznalokat, és tajékoztassak a felhasz-
nalokat arrol, hogy mennyi id6t t6ltéttek online naponta.

2.2. A ZERO ARAS UZLETI MODELL MINT A SZABALYOZAS NEGYEDIK
INDOKA

Az adatvezérelt vagy figyelempiacok online platformjai (Google, Facebook) is kér-
nek el6fizetési dijat, amely a személyes adat atadasaval valosul meg.*' Az ingye-
nesség illuziéja azonban a kovetkezok szerint az adatkizsakmanyolas melegagya.

2.2.1. AZ INGYENESSEG ILLUZIOJA

Anderson szerint a személyes adatokra épiil6 digitalis gazdasagban furcsa modon
az ingyenesség normava valt és nem anomaliava.*? Friedman szerint az ingyenes-
ség hasznalata teljesen megtévesztd, megalapozatlan, és eltériti a fogyaszté don-
téshozatalt.** Az ingyenesség egyrészt meglovagolja azt az emberi tulajdonsagot,
hogy az ember szeret semmiért valamit (magyarul ajandékot) kapni.** A fogyasz-
tokban az ingyenesség masrészt azt a latszatot is kelti, hogy az ilyen szolgaltatast

3 HAmori (18. 1j.) 105-107.

39 NEwmMaN (4. 1j.) 47.

40 Emily StewaRT: Josh Hawley’s Bill to Limit Your Twitter Time to 30 Minutes a Day, Explained, VOX,
July 31, 2019, www.vox.com/recode/2019/7/31/20748732/josh-hawley-smart-act-social-media-
addiction.

4 Autorité de la Concurrence — Bundeskartellamt: Competition Law and Data, 10th May, 2016. 3.

2 Lasd: www.wired.com’2008/02/ff-free/.

4 David A. FRIEDMAN: , Free Offers: A New Look”, New Mexico Law Review, 2008/49. 68—69.

4 Chris Jay HOOFNAGLE — Jan WHITTINGTON: ,Free: Accounting for the Costs of the Internet’s Most
Popular Price” UCLA Law Review 606. February 28, 2014, 648.
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kinalo cégeknek nem is kell az ,ingyenesen” kinalt szolgaltatasuk koltségeit kiter-
melni.* Anderson szerint a fogyasztok egyenesen azt képzelik, hogy az online tér
a cégek miikodésének fundamentumait is megvaltoztatja.*® A valdosag azonban az,
hogy az online cégek mogott emberek, épiiletek, szamitégépek, mindezekkel jaro
komoly koltségek allnak.*” A felhasznalok egyrészt nem tudjak, hogy a személyes
adataik atadasa mekkora értéket képvisel. Nem véletlen, hogy az ilyen cégek a meg-
szerzett adatok tovabbadasat titoktartasi klauzulakkal védik, mert ez jelzi, hogy a
cégek kifejezetten el akarjak rejteni a fogyasztok eldl ezt a gyakorlatot.*® Sok eset-
ben a cégek a felhasznalok kifejezett tudta nélkiil osztja meg harmadik felekkel az
adataikat.**A német versenyhatosag Facebookkal szembeni dontése is kiemeli, hogy
a fogyasztok nem tudtak arrdl, hogy a Facebook kizsakmanyolja 6ket, és az adata-
ikat a Facebooktol fiiggetlen internethasznalat soran is megszerzi a cég.>

Az ingyenesség igérete miatt a felhasznalok egy komplex probléma egyetlen
aspektusara fokuszalnak csak.’' Emiatt azonban a fogyasztok olyan, késébb fel-
meriild, elére nem lathato tranzakcios koltségekkel szembesiilnek, amely miatt az
Lingyenes” szolgaltatas igénybevétele a végén még tobbe is keriilhet szamukra, mint-
ha teljesen jol informalt déntést hoztak volna.’? Az ilyen rejtett koltségek tovabb
csokkentik annak esélyét, hogy a felhasznalok az altaluk atadott személyes adata-
ik valos értékével tisztaban lehessenek.>® Ilyen rejtett koltségek lehetnek: az ada-
tok illetéktelen kezekbe keriilése (lasd pl. Cambridge Analytica), aggregalodasa
(ha valaki olyan csoportba keriil, ahova valojaban nem tartozik, és ezzel elesik pl.
bizonyos szamara fontos/relevans informacioktol), a felhasznalo kovetése, a figye-
lem elterelése vagy lekotése, az ezek miatti korrekciokkal jaro fogyasztoi koltsé-
gek. A begylijtott adatokat sokszor kifejezetten a felhasznalokra hatranyos médon
hasznaljak fel. Ismertté valt egy eset, amelyben az Amazon.com az altala értékesi-
tett DVD-k arat a felhasznalok miultbeli vasarlasai fényében valtoztatta, és egy fel-
hasznalé rajott, hogy olcsobban tud vasarolni, ha nem a szokasos felhasznaloi azo-
nositojaval jelentkezik be.*

45 HooFNAGLE—-WHITTINGTON (44. 1j.) 620.

46 Hivatkozza: HOOFNAGLE—WHITTINGTON (44. 1j.) 620.

47 HooFNAGLE—WHITTINGTON (44. 1j.) 621.

48 HooFNAGLE—WHITTINGTON (44. 1j.) 634.

49 Omer TENE - Jules PoLONETSKY: ,Big Data for All: Privacy and User Control int he Age of Analytics”
Northwestern Journal of Technology and Intellectual Property, 2013/5. 261.; Stacy-Ann ELvy:
,Paying form privacy and the personal data economy”, Columbia Law Review, 2017/6.

% Lasd: www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/Meldung/EN/Pressemitteilungen/2019/
07_02_2019_Facebook.html.

%" David M. BousH — Marian FrIEsTAD — Peter WRIGHT: Deception in the Marketplace: The Psychology
of Deceptive Persuasion and Consumer Self-protection (New York: Routledge 2009) 62-64.

%2 David A. FRIEDMAN (43. 1j.) 68-69.

3 HooFNAGLE—-WHITTINGTON (44. 1j.) 610.

% Pricing algorithms, Economic working paper ont he use of algorithms to facilitate collusion and
personalised pricing, CMA, 8 October 2018, 7.7. pont, 37.
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2.2.2. AZ INGYENESSEG ELALTATJA A FELHASZNALO EBERSEGET

Mivel a fogyasztok az ingyenesség rovid tavi igéretéért hosszu tavon felmeriilé kolt-
ségekkel (pl. figyelmet lekotd/eltereld hirdetések) szembesiilhetnek,” ezért Friedman
hangsulyozza, hogy az ingyenesség fogalmanak hasznalata ilyen koriilmények kozott
megtévesztd, és karosan érinti a fogyaszto dontéshozatali folyamatat.’® Ennek fényé-
ben értékelend6 szimbolikus felkialtojelként (a magyar versenyhatosag Facebookra
kiszabott milliardos birsaga az ingyenesség allitasa miatt, mert azzal elaltatta a fel-
hasznalokban az adataik atadasadhoz mint ligyleti dontéshez sziikséges megfont-
oltsagot és koriiltekintést).”” Raadasul az ingyenesség illizioja miatt a fogyasztok
kevésbé tudatosak akkor is, amikor a figyelmiik megszerzése érdekében tisztesség-
telen eszk6zoket alkalmaznak. Ilyenek példaul addiktiv, fiiggést okoz6 megoldasok,
mint amilyen a ,félkart rablo hatas”, amikor gorgetéssel frissiil a lap, ,nem lehet tud-
ni, mit dob a gép”, és ez arra sarkallja a felhasznalot, hogy ujfent gorgessen vagyis
minél tobb idejét és figyelmét szentelje a platformnak (a mar emlitett infinitive scrol-
ling).”® Szintén tisztességtelen a dark pattern-nek is nevezett modszer, amelynek
lényege, hogy a fogyasztoi hozzajarulast a személyes adat kiadasara olyan grafi-
kus megoldassal csaljak ki, mintha a beleegyezésen kiviil nem lenne mas lehet8sége
a felhasznalonak (lehet véalasztani az OK és a Tudjon Meg Tobbet kozott, és az OK
grafikusan még ki is van emelve). Ilyen megoldast alkalmazott példaul a Facebook
a felhasznalok telefonszamanak megszerzésére, amely tovabb segitette a céget a
felhasznalok tarsadalmi kapcsolatainak feltérképezésében.’® Az amerikai Szenatus
el6tt van egy masik republikanus torvényjavaslat, amely meg is tiltana az ilyen meg-
téveszt6 designelemek alkalmazasat.®® Kalifornia allam is tiltana,’' a Federal Trade
Commission ( FTC) pedig rendszeresen fellép ellene.®

A felhasznalok és a figyelemkereskeddk kozti informacios aszimmetriat csak elmé-
letben csokkenti, hogy az adatalapti online szolgaltatasok igénybevételekor a felhasz-
nalonak el kell fogadni az adatvédelmi szabalyzatot és az altalanos szerzédési fel-
tételeket, mert ezek gyakran olyan hosszan és bonyolultan vannak megfogalmazva,
hogy a legtobb fogyaszto szamara nehézséget okoz a megértésiik, vagy egyszeriien

% OECD: Big Data: Bringing Competition Policy to the Digital Era DAF/COMP/M(2016)14, 27-Oct-
2016, 91. pont one.oecd.org/document/DAF/COMP(2016) 14/en/pdf.

% Lasd David A. FrRIEDMAN (43. 1j.) 68-69.

5 Lasd: www.gvh.hw/sajtoszoba/sajtokozlemenyelk/2019_es_sajtokozlemenyek/12-milliard-ft-bir-
sagot-szabott-ki-a-gazdasagi-versenyhivatal-a-facebook-ra.

%8 Lasd: medium.com/swlh/the-secret-design-tools-which-social-media-apps-are-using-to-crea-
te-addiction-e6a502ccb79f.

% U. S. Sen. Mark R. WaRNER: Potential Policy Proposals for Regulation of Social Media and
Technology Firms, White Paper (DRAFT) 17.

60 Lasd: www.warner.senate.gow/public/index.cfm/2019/4/senators-introduce-bipartisan-legisla-
tion-to-ban-manipulative-dark-patterns.

o1 Allana AkHTAR: California is banning companies from using 'dark patterns,” a sneaky website design
that makes things like canceling a subscription frustratingly difficult, Business Insider, March 16,
2021, www.businessinsider.com/what-are-dark-patterns-2021-3.

%2 Rob PEGoraro: FTC's case against Vizio illuminates terrible tech industry habit, February 10, 2017,
finance.yahoo.com/news/vizio-ftc-fine-212747576.html? guccounter=1.
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sajnaljak az id6t az elolvasasukra.®® Egyes kutatasok szerint éves szinten t6bb mint
kétszaz orat is igénybe venne, ha egy atlagfogyaszté minden ilyen online tranzak-
cios helyzetben gondosan végigolvasna ezeket a tajékoztatasokat.® Ez egyértel-
miien ramutat arra, hogy ezek az eszkozok valojaban alkalmatlanok a fogyasztoi
informacios aszimmetria cs6kkentésére, ezért siirgeti az OECD is a valos, fogyasz-
tokat védo, tajékozott dontéshozatalt eldomozdité megoldasok bevezetését.®> A NAIH
egy 2015-6s hatarozataban®® megallapitotta, hogy a bonyolult adatkezeléshez kap-
csolodo hozzajarulas kapcsan a tajékoztatas modjat a tartalomhoz kell igazitani.
A tajékoztatonak a NAIH szerint strukturaltnak, kénnyen attekinthetének kell len-
nie, amelyet els6dlegesen a szoveg megfelel6 szintii tordelésével, felsorolasok alkal-
mazasaval lehet elérni.

3. AZ EU DIGITALIS SZUVERENITASANAK ELERESE MINT
A SZABALYOZAS OTODIK OKA

3.1. AZ ADAT MINT STRATEGIAI ERTEK

Az EU adatgazdasaganak értékét 2020-ban az EU teljes GDP-jének 3-4%-a kozé
becsilték: 643 milliard eur6®” és 739 milliard euro kozotti 6sszegre.®® Ebbdl az un.
zéro aras lizleti modellen alapul6 adatvezérelt online szolgaltatasok piaci értékét
2020-ra 300-320 milliard eurora becsiilték.®

Az europai adatok 92%-at amerikai vallalatok kezelik, az USA-ban.”™ Ez arra
vezethetd vissza, hogy az ENSZ adatai szerint a globalis adatalapu gazdasag maga-
san koncentralt, a legnagyobb online platformok piaci kapitalizacioja alapjan az
amerikai és kinai cégek 90%-ot tesznek ki, ebb6l amerikai vallalatok részesedése
70%, mikdzben az eurdpai cégek aranya nem éri el a 4%-ot.™ Ezen adatok szerint
az USA abszolut piacelsé a blokklanc technologia, a felh6szolgaltatasok és a dolgok
internete (IoT) terén, mikdzben példaul a felh6 jelentésége a folyamatos adatbévii-

% QECD: Big Data: Bringing Competition Policy to the Digital Era DAF/COMP/M(2016)14, 27-Oct-
2016, 88. pont one.oecd.org/document/DAF/COMP(2016) 14/en/pdf.

% OECD: Big data (63. 1j.)

% QECD: Big data (63. 1j.)

% NAIH/2015/2201/17/H. sz. hatarozat.

5 Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the European
Economic and Social Committee and the Committee of the Regions: Building a European Data
Economy {SWD(2017) 2 final. Brussels, 10.1.2017 COM(2017) 9 final.

%8 Lasd: https:/ec.europa.ew/digital-single-market/en/towards-thriving-data-driven-economy 25th
of April 2018.

% Preliminary Opinion (37. 1j.) 8.; lasd LiesHout (34. lj.) 26-38.

7 Samuel StoLtoN: LEAK: ,,Commission in bid for EU data sovereignty with digital decade targets”
8 March 2021, www.euractiv.com/section/digital/news/leak-commission-in-bid-for-eu-data-
sovereignty-with-digital-decade-targets/; Sean FLEMING: ,What is digital sovereignty and why
is Europe so interested in it?” 15 March 2021. World Economic Forum, www.weforum.org/agen-
da/2021/03/europe-digital-sovereignty/ .

" United Nations: Digital Economy Report 2019, 23.
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lés fényében egyre n6.” A felhében tarolt eurépai adatok 80%-at olyan 6t nagyval-
lalat kezeli, amely kozott egyetlen europai sincs. Az elsé husz globalis technolégi-
ai vallalat k6zott sincsen egyetlen eurdpai sem. A mesterséges intelligenciaba mint
a jovo technologiajaba vald beruhazas terén is megeldzi az Europai Uniot (7%) az
USA és Kina is (egyiitt 80%).” Az amerikai Google dominalja az EU-ban keres6-
motorok és a mobiltelefon operacios rendszerek piacat, a Facebook pedig megha-
tarozo a kozosségi média teriiletén.™

Az Europai Bizottsag szerint is az europai digitalis gazdasag az Egyesiilt
Allamokhoz képest lassan reagal az adatforradalomra, és nem rendelkezik hasonlé
iparagi kapacitassal.” Az adatok nem verseng6 joszagok, vagyis ugyanazokat az
adatokat tobben is felhasznalhatjak. Ha azonban kizarélag nagyvallalatok birtoka-
ban vannak az adatok, akkor az negativ kovetkezményekkel jarhat az adatgazda-
sagra nézve.”® Az EU adatstratégiaja kifejezetten is elismeri, hogy ,jelenleg a vilag
adatainak nagy részét néhdny technoldgiai nagyvdllalat birtokolja. Ez visszafog-
hatja az adatvezérelt vallalkozdasok megjelenését, novekedését és innovaciojat az
EU-ban”." Ha az adat az 0j olaj,” akkor természetesen aki birtokolja, az jelent6s
hatalmat tudhat magéaénak.” Kina az adatvagyonat lényegében nemzeti stratégi-
ai értéknek tekinti, teljes allami feliigyelet érvényesiil ezen a téren az egyéni jogok
védelmének figyelmen kiviil hagyasaval, mig az USA-ban ezen a téren is a magan-
szféraé a donto szerep jelent6s piaci koncentraltsag mellett.®® Ezen amerikai techno-
logiai driasok zéro aras tizleti modellje az eurdpai adatvagyont az USA-ba szivja,®!
amely nem csak tovabbi iizletszerzésre hasznalhato fel. Az Eurépai Birosag 2020
jiliusaban hozott itélete®” is megerdsiti ezeket az aggodalmakat. Ebben az itéletében
az Eurdpai Birosag kinyilvanitotta, hogy az EU-USA adatvédelmi pajzs keretrend-
szere mar nem érvényes mechanizmus az EU adatvédelmi kévetelményeinek valo

2 Lasd: digital-strategy.ec.europa.ew’en/policies/cloud-computing.

 European Investment Bank: Artificial intelligence, blockchain and the future of Europe, How dis-

ruptive technologies create opportunities for a green and digital economy, 2021.

European Commission: Inception impact assessment on the Ex ante regulatory instrument,

Ares(2020) 2877647 (16 December 2020).

Az Eurdpai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag véleménye. A Bizottsag kozleménye az Eurdpai

Parlamentnek, a Tanacsnak, az Eurépai Gazdasagi és Szocialis Bizottsagnak és a Régiok

Bizottsaganak: Uton a prosperalo adatkézpontii gazdasag felé (COM(2014) 442 final) OJ C 242,

23.7.2015, p. 61-65., 442.

5 BEREC: Report on the Data Economy BoR (19) 106, 13 June 2019, 10.; lasd HOOFNAGLE—WHITTINGTON

(44.1j.) 635.

A Bizottsag kozleménye: Eurdpai adatstratégia, COM/2020/66 final, 3.

,The world’s most valuable resource is no longer oil, but data” The Economist 2017. majus 6., www.

economist.com/leaders/2017/05/06/the-worlds-most-valuable-resource-is-no-longer-oil-but-

data.

Frangois CANDELON — Martin REeVEs: ,The New Digital World: Hegemony or Harmony?” BCG 14

November 2017, www.beg.com/publications’2017/strategy-globalization-new-digital-world-he-

gemony-harmony.

80 Communication from the Commission to European Parliament, European Council, the Council, the
European Economic and Social Committee, the Committee of the Regions, A European strategy for
data, Brussels, 19.2.2020 COM(2020) 66 final, 3.

81 Lasd: www.cyberstrategie.org/?q=fr/media-gallery/detail/666/750.

82 C-311/18, Data Protection Commissioner v Facebook Ireland Ltd ECLI:EU:C:2020:559.
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megfelelés érdekében, amikor személyes adatokat tovabbitanak az Europai Uniobol
az Egyesiilt Allamokba. Az Eurépai Birésag szerint ugyanis nem biztositott az EU
altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR®®) és az EU Alapjogi Charta altal személyes
adatok vonatkozasaban rogzitett védelmi szint, mert az EU adatok jogosultjainak
nem all rendelkezésre hatékony védelmi mechanizmus, ha az amerikai felhaszna-
las sérti az EU jogaban 1étezd és elismert jogaikat, példaul az adataik amerikai kor-
manyzati felhasznalasa esetén. Az eur6pai adatvagyon USA-ba vandorlasa tobbek
kozott a mesterséges intelligencia (MI) kifejlesztése és felhasznalasa terén folytatott
nagy nemzetkozi versenyfutasban is karosnak bizonyult.** Az adatok ugyanis meny-
nyiségi és mindségi szempontbol is meghatarozok az MI miikodése szempontjabol.®®

Az EU XXI. szazadi egyik 16 stratégiai kérdése, hogy miként tudja visszaszerez-
ni a kontrollt adatvagyona felett, csokkenteni az adatok elvesztéshez vezet6 tech-
nologiai kiszolgaltatottsagot. Az EU digitalis szuverenitasa ezért kulcskérdés.®® Bar
az Europai Bizottsag hangsulyozza, hogy a digitalis szuverenitas biztositasa nem
masok ellen iranyul, a globalis versenytarsak reakcioibol latszik, hogy a vilag digi-
talizalédasa kapcsan is zajlik a hatalmak helyezkedése. Trump és Obama is elitélték
az amerikai technologiai cégekkel szembeni eurdpai fellépést.” Legujabban pedig az
Eurépai Bizottsag DMA javaslata kapcsan fogalmazta meg az amerikai kormanyzat
aggodalmat amiatt, hogy a javaslat alapvetéen a technoldgiai oriasokat célozna.®®
A kinai cégek europai 5G infrastruktiira fejlesztésében jatszott szerepe, valamint az
amerikai technolégiai driasok europai adatelszivasa is azt mutatja, hogy az euro-
pai adatvagyon a XXI. szazadi digitalis vilaggazdasag hegemoniaharcanak kozép-
pontjaba keriilt. Ebben nincs ujdonsag, hiszen a torténelemben hegemoniara mindig
mas népek eréforrasainak felhasznalasaval lehetett legkdnnyebben eljutni. Ennek
eszkoze lehet a haboru, gyarmatositas, rabszolga-kereskedelem vagy békeidében

85 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes sze-

meélyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad

aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi ren-

delet: GDPR), OJ L 119, 2016. 05. 04., 1-88.

ToTH Andras: ,A mesterséges intelligencia szabalyozasanak paradoxonja és egyes jogi vonatko-

zasainak alapvet6 kérdései, Infokommunikacié és Jog 2019/2. 3-9.; Communication from the

Commission to European Parliament, European Council, the Council, the European Economic and

Social Committee, the Committee of the Regions on Artificial Intelligence for Europe, Brussels,

25.4.2018 COM(2018) 237 final. 1.

Az MI megbizhaté miikodése szempontjabdl kritikus, hogy az adatok teljes koriiek és relevansak

legyenek, kiilonben fennall az emberi jogok sériilésének veszélye (diszkriminacio, egészség). Lasd

European Commission: White Paper on Artificial Intelligence — A European approach to excel-

lence and trust, Brussels, 19.2.2020 COM(2020)65 final, 19.

Sean FLEMING: What is digital sovereignty and why is Europe so interested in it? 15 Mar 2021. World

Economic Forum, www.weforum.org/agenda/2021/03/europe-digital-sovereignty’.

8 www.politico.com/news 2019/11/27/margarethe-vestager-eu-tax-promotion-074181; James
VINCENT: Obama accuses EU of attacking American tech companies because it ‘can’t compete™ The
Financial Times, 17 February 2015, https/www.ft.com/content/41d968d6-b5d2-11e4-b58d-
00144feab7de; ,The U. S. Trade Representative Expands Its Digital Services Tax Investigations”
Tax Foundation, 2 June 2020, taxfoundation.org/us-trade-representative-ustr-digital-services-
tax-investigations/.

8 Javier EspiNoza — James Poviti: US warns EU against anti-American tech policy, Financial Times,
2021. junius 15., www.ft.com/content/2036d7e9-daa2-445d-8f88-6fcee745a259.
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a téke, az emberek és ujabban pedig az adatok elszivasa. Az EU-t ebben a hege-
moniaharcban eddig perifériara jellemz6 (szabalyozasi) védekez6 reflex jellemzi.®

3.2. AZ EUROPAI ADATVAGYON FELETTI KONTROLL VISSZASZERZESE
3.2.1. AZ EDDIGI ES TERVEZETT SZABALYOZASI INTEZKEDESEK

Az EU szerint a jov6 adatainak nagy része ipari és szakmai alkalmazasokbol, koz-
érdekii szakteriiletekrdl vagy a dolgok internetével kapcsolatos alkalmazasokbol
fog szarmazni,’® melynek érdekében egyensulyt kell teremteni az adatok aramla-
sa és széles kori felhasznalasa, illetve a maganéletre, a védelemre, a biztonsag-
ra és az etikai kérdésekre vonatkozd magas szinti normak megérzése kozott.”!
»A Bizottsdg jovoképe az eurdpai értékekre, az alapvets jogokra és azon meggyo-
zbdésre épiil, hogy gondolkodasunk és cselekedeteink kozéppontjdban az ember-
nek kell dllnia.”® Ez lenne tehat az EU utja a digitalis szuverenitas visszaszerzé-
sére, amelynek elmulasztasa ,azzal a kockdzattal jar, hogy az uniés polgarok és
vallalkozdsok adataihoz olyan harmadik orszdgbeli joghatésagok férnek hozzd,
amelyek nincsenek 6sszhangban az EU adatvédelmi keretével.”® Az adatstraté-
gia mind a Kinaval, mind pedig az USA-val kapcsolatosan megfogalmaz ilyen agga-
lyokat. Az EU adatstratégiaja egyfajta harmadik utas megoldasként az adatok sza-
bad aramlasa és védelme mellett teszi le a voksat. Ennek érdekében mar eddig is
torténtek intézkedések.

Az EU 2018. november 14-i a nem személyes adatok Eurépai Unidban val6 sza-
bad aramlasanak keretérsl® szolé 2018/1807. rendelete eldirja a tagallamoknak,
hogy huszonnégy honapon beliil feliil kell vizsgalniuk a nemzeti adatlokalizacios
korlatozasokat és kdzérdek hianyaban el kell torolni a nem személyes adatok EU-n
beliili aramlasat akadalyozo ilyen el6irasokat, amelyek jellemzéen abbol a félelem-
bél taplalkoznak, hogy majd igy nem allnak a nemzeti hatésagok rendelkezésére.”
Ez athidalhat6 ugy, ha a hozzatérési jogot megkapjak a hatosagok fiiggetleniil attol,
hol van tarolva az adat. Példaul az ECN+ iranyelv®® alapjan is a nemzeti verseny-
hatosagoknak minden olyan adathoz hozza kell férniiik, amelyek az eljaras ala vont
vallalkozasok szamara hozzaférhetdk, fiiggetleniil azok fizikai elhelyezkedésétol.

8 Ecresi Katalin et al.: Allamelmélet (Gyor: SZE DF AJK Jogelméleti Tanszék 2016) 247.

% Europai adatstratégia (77. 1j.) 3.

9 Europai adatstratégia (77. 1j.) 4.

92 Europai adatstratégia (77. j.) 5.

9 Europai adatstratégia (77. 1j.) 10.

9 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2018/1807 rendelete (2018. november 14.) a nem szemé-
lyes adatok Eur6pai Unioban val6 szabad aramlasanak keretérél HL L 303, 28.11.2018, 59-68.

% Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2018/1807 rendelete a nem személyes adatok Eurdpai
Unioéban val6 szabad aramlasanak keretérél OJ L 303, 28.11.2018, p. 59-68, 59-68.

% Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/1 iranyelve (2018. december 11.) a tagallami verseny-
hatosagok helyzetének a hatékonyabb jogérvényesités céljabol térténé megerdsitésérdl és a belsé
piac megfelelé6 mitkodésének biztositasarol HL L 11, 14.1.2019, 3-33, 6. cikk (1) bekezdés b) pont
és 8. cikk.
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A 2019-es nyilt hozzaférési iranyelv tovabba a kdzszféra informacioinak és a koz-
pénzbdl finanszirozott informacioknak a széles korii, Unid-szerte torténd tovabbi fel-
hasznalasa miatt irja el6 az akadalyok elharitasat példaul éppen a mesterséges intel-
ligencia fejlesztésének tovabbi elémozditasa érdekében.””

Az EU adatstratégiaja ilyen el6zmények utan 6sszesen harom teriileten iranyoz
el6 intézkedéseket: (1) az adatkormanyzas megfelel6 szabalyozasi hatterének meg-
teremtése; (2) a kozos eurdpai adatterek kiépitésének eldsegitése a kozérdekd stra-
tégiai agazatokban, az adatok szélesebb korii hozzaférhetévé tétele érdekében, hogy
nagy értékii nyilvanos adatkészleteket nyiljanak meg az egész EU-ban, lehet6vé téve
az ingyenes Ujrafelhasznalast; (3) a maganszféra adatai megosztasanak elémozdi-
tasa (B2B adatcsere), tovabba a biztonsagos, tisztességes és versenyképes felho-
szolgaltatasokhoz val6 hozzaférés biztositasa.

2020. november 25-én az Europai Bizottsag kozzétette a kozos eurdpai adatte-
rek iranyitasat lehetévé tevo jogi keret 1étrehozasara, a Data Governance rendelet-
re (DGR) vonatkozo javaslatat,’® amely harom célt tiiz6tt ki. Egyrészt, egy olyan
mechanizmus létrehozasat, amely el6segiti a védett kozszféra adatainak bizonyos
kategoriainak megosztasat és ujrafelhasznalasat, amelyekre a személyes adatok
védelme, szellemi tulajdonjog vagy iizleti titoktartasi vonatkozik, igy ezért nem tar-
tozik a 2019. évi nyilt adatokrol szol6 iranyelv hatalya ala. Masrészt uj jogi rendszer
létrehozasat az ugynevezett adatmegoszté szolgaltatok szamara, amelyeknek sem-
legesnek kell maradniuk a kicserélt adatok tekintetében. Harmadrészt pedig az ugy-
nevezett adataltruizmus elésegitését, vagyis annak 6sztonzését, hogy az egyének
vagy vallalatok 6nként jaruljanak hozza adataik kozjo célu felhasznalasahoz. A DGR
tehat alternativ modellt kinal a nagy technologiai platformok adatkezelési gyakor-
lataval szemben, amelyek piaci erére tettek szert iizleti modelljeiknek kdszénhet6-
en felhalmozott nagy mennyiségli adatra visszavezethetden.*® Ez az uj megkoze-
lités a bizalom novelése érdekében olyan modellt javasol, amely az adatkdzvetitok
semlegességén és atlathatosagan alapulna. Ennek a semlegességnek a biztositasa
érdekében az adatmegoszto kozvetité nem kereskedhet az adatokkal sajat javara,
és szigoru kovetelményeknek kell megfelelnie.

(B2B) adatmegosztast egy 2021-re tervezett adattorvényben f6szabalyként onkénte-
sen 6sztonodzné azt, de bizonyos szektorok esetében akar kotelez6vé is tenné FRAND
(fair, reasonable, and non-discriminatory) alapon, ha a versenyjog nem lenne elég-
séges.!% Létezik mar ilyen szektoralis szabalyozasi el6iras kitelez6 adatmegosztas-
ra példaul az autojavitas korében hasznalatos egyes informéaciok megosztasarol'!

9 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/1024 iranyelve (2019. junius 20.) a nyilt hozzatéré-
sti adatokrol és a kozszféra informacioinak tovabbi felhasznalasarol HL L 172, 26.6.2019, 56-83.

% European data governance (Data Governance Act), Brussels, 25.11.2020 COM(2020) 767 final
2020/0340 (COD).

9 Lasd: ec.europa.ew/commission/presscorner/detail/en/ip_20_2102.

100Europai adatstratégia (77. 1j.) 16.

101 Az Europai Parlament és a Tanacs 715/2007/EK rendelete (2007. jinius 20.) a kénnyti személygép-
jarmiivek és haszongépjarmiivek (Euro 5 és Euro 6) kibocsatas tekintetében torténd tipusjovahagya-
sardl és a jarmiijavitasi és -karbantartasi informaciok elérhetéségérol, HL L 171, 29.6.2007, 1-16.
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vagy a pénziigyi szektorban.!%? Azért lényeges az 6vatossag és a differencialt meg-
kozelités egyes szektorok és az adatok jelent6ségét tekintve a kotelezé adatmegosz-
tassal kapcsolatosan, mert az hatranyosan hathat az innovaciora.'*

A technologiai nagyvallalatok hatalmas mértékii adatfelhalmozasanak, felhaszna-
lasnak és adataik megosztasanak kérdésével nem az adattérvény, hanem a Bizottsag
DMA javaslata foglalkozik. A Bizottsag DMA javaslata a kapudr platformok iizleti és
végielhasznalokkal szembeni tisztességtelen gyakorlatait szoritana tovabbi keretek
kozé. A DMA javaslat 6. cikk i) pont kimondana, hogy a kapuérék nem akadalyozhat-
jak a harmadik fél eladokat abban, hogy hozzaiérjenek a kapudrok altal az iizleti fel-
hasznalok vasarloinal 6sszegytijtott alapvetd informaciokhoz, feltéve, hogy ezen ligy-
felek beleegyeznek az informaciok megosztasara harmadik felekkel. A DMA javaslat
5. cikk a) pontja szerint a kapudr tartozkodik az alapvetd platformszolgaltatasok hasz-
nalatabdl szarmazoé személyes adatoknak a kapudr altal kinalt egyéb szolgaltatasok
soran valo felhasznalasatol. A DMA javaslat 6. cikk a) pontja szerint a kapudr tar-
tézkodik attol, hogy az lizleti felhasznalokkal valé verseny soran felhasznalja azo-
kat a nyilvanosan nem elérhet6 adatokat, amelyek az alapvetd platformszolgaltatasa
iizleti felhasznaloinak tevékenységein keresztiil keletkeznek. A javaslat 6. cikk j) pont
el6irna az anonimizalt keresémotor click& query adatokhoz hozzaférés biztositasat a
versenytars keresémotor szolgaltatast nyujtok szamara, hogy fejleszthessék algorit-
musaik mindségét. Ilyen javaslattal a brit versenyhatosag is el6allt, hiszen ezen ada-
tok tekintetében méretelényrdl beszélhetiink, mivel minél tébb ilyen adat van a kere-
s6motoroknal, annal jobban képesek fejleszteni algoritmusaikat.'**

3.2.2. TOVABBI INTEZKEDESEK SZUKSEGESSEGE

A fentiek alapjan megallapithato, hogy a nagy technolégiai ériasok adatelszivo gya-
korlatat egyetlen EU-s kezdeményezés sem érintené, probalna keretek kozé szo-
ritani. Emiatt viszont nem latszik, hogy az EU kitettsége ezen a téren csokkenne.
Felmeriil, hogy az Eur6pai Bir6sag mar emlitett 2020. juliusi itélete végre véget
vet az eurdpai adatvagyon USA-ba hurcolasanak.'® Valoban, a Facebook eseté-
ben ez atmenetileg meg is térténhet (melynek esetére a Facebook az eurdpai profi-
lok felfiiggesztésével fenyegetett),! viszont hosszu tavon egy EU-s alapjogi agga-
lyokat kikiiszobol6 EU-USA adattovabbitasi megallapodas hatalya alatt ugyanugy

102 Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2015/2366 iranyelve (2015. november 25.) a bels6 pia-
ci pénzforgalmi szolgaltatasokrol és a 2002/65/EK, a 2009/110/EK és a 2013/36/EU iranyelv és a
1093/2010/EU rendelet moédositasarol, valamint a 2007/64/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésé-
r6l, HL L 337, 23.12.2015, 35-127.

1% Dutch Vision on Data Sharing between Businesses’ (2019) www.government.nl/documents/
reports/2019/02/01/dutch-vision-on-data-sharing-between-businesses.

104CMA: Online platforms and digital advertising, Market study final report 1 July 2020, 90. pont.

195 Conor HumpHRIES: , EU-U.S. data flows could face ‘'massive disruption’ — Irish regulator” Reuters.
com 25 February 25, 2021, www.reuters.com/business/media-telecom/eu-us-data-flows-could-
face-massive-disruption-irish-regulator-2021-02-25/..

106 Jean-Luc SauroN: , Digital regulation: Have competition policy tools failed?” Concurrences 2021/1.
Art. N° 98507, 2-3.
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folytatodhat az amerikai technolégiai oriasok adatfelhalmozasa. Bar az EU digita-
lis kitettsége elvben az alapjogi aggalyok kikiiszobolése miatt csokkenhet, az euro-
pai felhasznalok adatkizsakmanyolasa ett6l még folytatodhat: tovabbra sem lenne
mas valasztasa azoknak, akik tudatosabban gazdalkodnanak a személyes adataik-
kal, mint az egyoldaluan diktalt feltételek szerint részt venni, vagy a kimaradasat
kockaztatjak. Marpedig az europai felhasznalok tobbsége viszont kifogasolja, hogy
csak személyes adatokért cserébe kap ,ingyen” online szolgaltatasokat. 17

A fenti kezdeményezések egyrészt az eurdpai adatvagyon alternativ (technologiai
oriasok adatvagyona melletti) modszerekkel valo megteremtését célozzak, masrész-
rél a technologiai ériasok adatvagyonaval valé gazdalkodast érintené a DMA javaslat
altal.’’® A DMA igy tilalmazna a kapudrok kiilonb6z6 szolgaltatasaibol szarmazo fel-
hasznaloi adatainak kombinalasat, hogy az iizletfelek adatait a kapuér platform sajat
célra hasznalja fel, és biztositani kellene, hogy az iizletfelek sajat felhasznaloik adatait
a GDPR-t betartva megismerhessék. A DMA javaslat sem tartalmaz azonban atfogo,
technologiai oriasok altal birtokolt adatvagyonhoz versenytarsi hozzaférést biztosito
kotelezettséget az anonimizalt keresémotor click& query adatokhoz valo hozzaféré-
sen kiviil. Az EU 2021-re iranyzott adattérvénye viszont elémozditana az adatcsere-
megallapodasokat, és ezaltal a technologiai oriasok altal birtokolt adatvagyon legalabb
tagabb korben megnyilhatna és felhasznalhato lenne, viszont tovabbra sem akadalyoz-
na az adatok zér¢6 aras lizleti modellel val6 aranytalan felhalmozasat és az adatvédelem
szintjének degradalodasat (errdl részletesen a kovetkezo pontban). Meg kell jegyezni,
hogy az adatok Eur6opéaban tartasat (pl. adatlokalizacios el6irasok révén) korlatozza a
GATS, amely tiltja a kiilfoldi szolgaltato helyi szolgaltatéhoz képesti hatranyos meg-
killonboztetését, a helyi szolgaltatd kedvezdbb elbiralasat.'” Ezért olyan megoldast
kell talalni, amely 6sszhangban van a nemzetkozi kereskedelmi megallapodasokkal.

4. A SZABALYOZAS HATODIK INDOKA, A MAGASABB SZINTU
ADATVEDELEM

A GDPR kifejezetten rogziti, hogy a természetes személyek szamara biztositani
kell, hogy sajat személyes adataik felett maguk rendelkezzenek.!* A figyelempia-
cokon azonban ez az dnrendelkezési jog tobb okbol is sériil. El6szor is fentiek sze-
rint a felhasznalok nem ismerik az atadott személyes adatok valodi értékét, nincse-
nek tisztaban azok tovabbi sorsaval sem (amelyet a szolgaltatok kifejezetten el is
titkolnak). Masodszor a felhasznal6 szamara ebbél kovetkezéen nem végezhetd el a
kapott szolgaltatas és az atadott személyes adatok értékének szembeallitasa, amely
az adatkizsakmanyolas melegagya. Harmadszor a mar hivatkozott ,fake it or leave

107 Adatvédelmi Eurobarometer 2015, ec.europa.ew/public_opinion/archives/ebs/ebs_431_en.pdf.

1% Florian C. Haus — Anna-Lena WEuUsTHOF: The digital Markets Act — a Gatekeeper’s nightmare?
WuW Nr.06, 04.06.2021., 321.

109 Holger HESTERMEYER — Laura NIELSEN: The Legality of Local Content Measures under WTO Law,
Journal of World Trade 2014. 553.

1 GDPR 7. preambulum-bekezdés.
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if” hatas miatt azok a felhasznalok, akiket aggaszt személyes adataik sorsa, nekik
sincs mas valasztasuk, mint a figyelemkereskedd feltételeit elfogadni, ha részesiilni
akarnak az altaluk kinalt szolgaltatasokbdl, maskiilonben kimaradnak. Hoofnagle
és Whittington szerint ha a most ingyenesen kinalt szolgaltatasokért a cégek pénzt
kezdenének el szedni, akkor a magansziéraért aggodok ezeket a szolgaltatasokat
reklamok és nyomon kovetés nélkiil élvezhetnék.!

A brit versenyhatosag tanulmanya'*? felveti, hogy az online platformoknak bizto-
sitaniuk kellene a felhasznaloknak annak valasztasat, hogy kivannak-e személyre
szabott reklamokat kapni vagy sem, és ekkor csak altalanos reklamozassal szembe-
siilnének. Ennek a valasztasi lehet6ségnek a felajanlasa az adatokkal val6 dnrendel-
kezés fényében sziikségszertlinek tlinik. Ez esetben persze felmeriil, hogy a szemé-
lyes adatok atadasatol elzarkozo felhasznalonak nyujtott szolgaltatas a tovabbiakban
maradhat-e ingyenes, megvalosulhat-e pénzbeli fizetési kotelezettség nélkiil. Vannak
ingyenes ujsagok, tévék és radiok, amelyek teljesen egészében reklambevételekb6l
tartjak fenn magukat. Jellemzden a sziikos er6éforrasokkal (frekvenciakat hasznalo)
gazdalkodo tévék és radidk ingyenes elérésiiek és a lapok koziil pedig azok, ame-
lyek kevésbé mindségi tartalmakat kinalnak, vagy a reklamokhoz képest alig kinal-
nak élményeket. Az online figyelempiacok nem hasznalnak sziikos allami eréforrast,
igy kérdés, hogy altalanos reklamozas mellett tudnak-e élmény alapu szolgaltata-
saikat is tovabb kinalni személyes adat atadasa nélkiil és anélkiil, hogy eléfizetési
dijat szednének. Az offline mindségi tartalmat kinalé lapokhoz képest ugyanakkor
az online figyelemkereskedok szolgaltatasai eleve ingyenesen indultak,' és gyiijtot-
tek egybe hatalmas felhasznaloi tomeget, amelyre az offline lapok sohasem lesznek
képesek. Erre figyelemmel pedig egy olyan koztes megoldas is elképzelhetd, hogy
az adatvédelmi joggal élés ingyenes, abban az ételemben, hogy az adatok atadasa-
tol elzarkozas esetén tovabbra is dijfizetés nélkiil férhet a szolgaltatasokhoz a fel-
hasznalé. Ez a megoldas abbol a szempontbdl is elényds, hogy az EU Adatvédelmi
Biztos szerint az adatvédelmi joggal val6 élés nem lehet a pénzzel fizetés alterna-
tivaja."* Tovabbi dijfizetéssel igy az altalanos reklamozast is nélkiil6z6 hozzafé-
rést kaphatna meg a felhasznal6. Ilyen iizleti modell miikddik az online video stre-
aming (pl. Netflix. HBO GO) szolgaltatasok esetében is. Ott a verseny ezt az iizleti
modellt ki tudta kényszeriteni miként az offline média vilagaban is az eléfizetési dij
és a reklamok aranyanak helyes beallitodasat. A sziikos eréforrasokkal gazdalkodo
radio és televizid esetében pedig a médiaszabalyozas rogziti a reklamok és a tar-
talom aranyat. Ennek oka, hogy a reklamok és a kapott élmények helyes aranya az
egész termék vonzerejének zaloga. Amennyiben a felhasznalé tul sok idérablo, figye-
lemeltereld reklammal szembesiil, az ronthatja a termék vonzerejét jelenté élmény-
szerliséget. Versenyhelyzetben ezekre az aranyokra a médiapiaci szereplé fokozot-

" HooFNAGLE— WHITTINGTON (44. 1j.) 662.

112 CMA: Online platforms and digital advertising. Market study final report 1 July 2020, 386-387.

113 Raadasul példaul a Facebook indulasakor kevesebb reklamot is jelentett, meg mint az akkor piac-
vezet6 versenytars MySpace, majd csak annak piacroél valo kiesése utan emelte fel a reklamok ara-
nyat a mai egyes vélemények szerinti kizsakmanyolo monopol szintre. Lasd Wu (16. 1j.) 22.

114 Opinion 4/2017 of the European Data Protection Supervisor.
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tan tigyel.! Az online figyelempiacokon vannak arra utalo jelek, hogy a figyelmet
kiaknazo reklamok aranya meghaladja a még toleralhato mértéket.!'® Mivel a figye-
lempiacokon a verseny torzult, ezért a sziikos eréforrasokkal gazdalkodé médiapi-
acok mintajara szabalyozas utjan kell az iizleti modell tisztességességét biztositani.
Ez egyrészt azt jelenti, hogy a szabalyozasnak el6 kell irni, hogy az online figye-
lemkereskedd szolgaltatasat a felhasznalo dontése esetén személyes adat atadasa
nélkill altalanos reklamokért cserébe tovabbi dijfizetés nélkiil élvezhesse. Ezen tul
tovabbi dijfizetésért cserébe pedig reklammentesen lehetne igénybe venni a szolgal-
tatast. Masrészt mivel az online figyelempiacokon a verseny torzult, ezért a sziikos
eréforrasokkal gazdalkodo offline médiapiachoz hasonléan a reklamok és tartalom
aranyat szabalyozasnak kell régziteni.

Abban az esetben, ha az altalanos reklamozasbél nem volna a szolgaltatas ingye-
nesen biztosithato, akkor viszont felmeriil, hogy lehet-e az adattal fizetés mellett
bevezetni a pénzzel valo fizetést, utébbit persze lehet differencialni aszerint, hogy
az el6fizeté még altalanos reklamot sem kivan kapni. Ebben az esetben az adattal
fizetés a pénzzel fizetés alternativaja lesz, amely az EU Adatvédelmi Biztosa sze-
rint ellentétes az adatvédelem szellemiségével, mert a személyes adatok védelme
alapvet6 jog, és ezért a személyes adatok nem tekintheték arunak.'” Valdjaban az
adattal valo fizetés mar most is zajlik, de mivel rejtetten, ezért az adatkizsakma-
nyolas melegagya. Ebbél kovetkezéen az adattal valo fizetés elismerése éppen az
adatvédelem szintjét novelheti, mert biztositja a valasztas lehet6ségét az adatjo-
gosultak szamara, hogy a személyre szabott reklamokat vagy az adataik védelmét
tartjak tobbre. Féleg, hogy vannak olyan felhasznalok, akik pozitivumként értéke-
lik a személyre szabott reklamokat.!®

Az adattal fizetés lizleti modelljét ismeri el a szabalyozas szintjén az EU 2019/770
iranyelve a digitalis tartalom szolgaltatasara és digitalis szolgaltatasok nyujtasa-
ra iranyulo szerzddések egyes vonatkozasairol.!" Ez az iranyelv biztositékot kinal
azon szerz8désekre, amelyek keretében a kereskedd a fogyasztonak digitalis tartal-
mat szolgaltat, vagy digitalis szolgaltatast nyujt, illetve erre kotelezettséget vallal, a
fogyaszto pedig személyes adatokat ad at, illetve erre kotelezettséget vallal.’?® Bar az
EU 2019/770 iranyelv azokra a helyzetekre nem alkalmazando, amikor a fogyaszto
anélkiil hogy szerzédést kotott volna a kereskeddvel, csak azért kénytelen reklamo-
kat megtekinteni, hogy hozzaférhessen egy digitalis tartalomhoz vagy egy digitalis
szolgaltatashoz, a tagallamok azonban tovabbra is szabadon donthetnek gy, hogy
kiterjesztik ezen iranyelv alkalmazasat az iranyelv hatalya ala nem tartozo ilyen hely-
zetekre, illetve egyébként szabalyozzak e helyzeteket.'! Az iranyelv 8. cikk (1) bekez-
dés b) pontja értelmében a digitalis szolgaltatasnak meg kell felelni a nyilvanosan tett

15 Wy (16. 1j.) 19.

116 Kate MurpHY: ,The Ad Blocking Wars” New York Times, 2016. februar 20., www.nytimes.
com/2016/02/21/opinion/sunday/the-ad-blocking-wars.html?_r=0.

7 Opinion 4/2017 of the European Data Protection Supervisor.

118 Evans (16. 1j.) 26-27.

19 0J L 136, 22.5.2019, 1-27.

120EU 2019/770 iranyelv, 24. preambulum-bekezdés.

121 EU 2019/770 iranyelv, 25. preambulum-bekezdés.
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kereskeddi kijelentésekbol fakado fogyasztoi elvarasoknak. Igy tehat egy ingyenes
kijelentés azt eredményezi, hogy azért cserébe személyes adat sem szedhet6 be.'??

5. A JAVASLAT EGY LEHETSEGES SZABALYOZASRA

A fentiek soran az adatvezérelt figyelempiacok esetében szabalyozasi indokok mertil-
tek fel a platform miikodésbél fakadoan (keresztfinanszirozas ellenérizhetetlensé-
ge, adatkizsdkmanyolas, informacié szennyezés), az ingyenesség hamis illizioja, az
EU digitalis szuverenitasanak elérése (az eurépai adatvagyon feletti kontroll visz-
szaszerzése) és az adatvédelem magasabb szintjének elérése kapcsan. Az osszes
szabalyozasi indok a felhasznalok és a figyelemkeresked6k kozti tranzakciok ar-ér-
ték aranyanak felborultsagara, annak kiegyenlitettségének nehezitett megitélésé-
re vonatkozik. Ez az aszimmetria pedig tisztességességi szabalyozast indukal. Bar
a tisztességességi szabalyozasnak nincs bevett definicidja az EU jogaban,'® a tisz-
tességességi elvarasok azért megjelennek az EU versenyjogaban (f6leg az EUMSz
102. cikke alatt'**) a fogyasztovédelem terén,'?® kiskereskedelemben,'? és tijabban
mar az online platformok szabalyozasa kapcsan (lasd P2B rendelet'?”). Ezen gyakor-
lati példak alapjan a tisztességesség egyenld kereskedelmi esélyeket, atlathatosa-
got, valos informaciok atadasat, a tulzott vevéi erd és kizsakmanyolas elleni védel-
met jelenti az iizletfelek szamara, amelyek koziil a kizsakmanyolas elleni védelem

122 1asd ebben a tekintetben a Gazdasagi Versenyhivatal Facebookkal szembeni elmarasztalo dontését az
ingyenesség megtévesztd allitasa miatt. www.gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2019_es_sajt-
okozlemenyel/12-milliard-ft-birsagot-szabott-ki-a-gazdasagi-versenyhivatal-a-facebook-ra.

123Sara Abdollah DEHDASHTI: ,B2B unfair trade practices and EU competition law” European
Competition Journal, 2018/2-3. 306.

124 Lasd Case 127/73 Belgische Radio en Televisie v SV SABAM and NV Fonoir, ECLI:EU:C:1974:25.
Az Europai Birésag az ligyben kimondta, hogy az a szerzédéses kikotés, amely nem sziikséges
valamely objektiv cél eléréséhez kizsakmanyolo tipusu eréiolénnyel valo visszaélést valosithat meg.
A Bizottsag ilyen dsszefiiggésben a DSD tigyben [(case COMP D3/34493) Commission Decision of
20 apr. 2001 (112. pont)] kifejezetten tisztességtelennek nyilvanitotta az ilyen szerzédéses kikotést.
Szerzodéses kikotés azonban azon az alapon is tisztességtelen lehet, hogy alaptalanul korlatozza a
masik fél szabadsagat. Példaul a német Facebook dontés a kizsakmanyolo eréfolénnyel valo vissza-
élés tilalmaba litkdzést azon az alapon is minésitette tisztességtelennek, hogy a Facebook a take-
it-or-leave-it hatasa miatt a felhasznalonak nem volt mas valasztasa, mint elfogadni a Facebook
egyoldaluan diktalt szerzédési feltételeit, amelyek lehetové tették szamar, hogy a felhasznaloirdl
harmadik felektél is informaciokat gytijtson. Mivel ez nem dnkéntes beleegyezés az ilyen adatke-
zelésbe, ezért ez GDPR-ba iitkozik, amely védi az egyéni szabadsag adatokkal valo 6nrendelkezé-
si oldalat. Alexandre KGHLER: Online Advertising and the Competition for Data: What Abuse are
We Looking For? World Competition 2021/2. 220.

125 Council Directive (EEC) 93/13/ on Unfair Terms in Consumer Contracts [1993] OJ L95/29; Council
Directive (EC) 2005/29/ on Unfair Commercial Practices [2005] OJ L149/22.

126 Directive (EU) 2019/633 of the European Parliament and of the Council of 17 April 2019 on unfair
trading practices in business-to-business relationships in the agricultural and food supply chain OJ
L 111, 25.4.2019, p. 59-72.

127 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/1150 rendelete (2019. jinius 20.) az online kozveti-
t6 szolgaltatasok iizleti felhasznaloi tekintetében alkalmazando tisztességes és atlathato feltételek
elémozditasarol OJ L 186, 11.7.2019, 57-79.
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a vevoket is megilleti, nem csak az lizletfeleket. A tisztességes elbanas kovetelmé-
nye a maganpiaci szerepl6k kozo6tti viszonyokban erésitheti a verseny alapt piac-
gazdasag iranti bizalmat azaltal, hogy a verseny pozitiv hozadékat érzékelhetébbé
teszi.'”® Mindezek alapjan két tisztességességi szabalyozas indokoltsaga korvona-
lazodik. Az egyik az ingyenesség hamis illuziojanak kikiiszobolése érdekében a mar
1étezd eurodpai tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot tilto szabalyok hatékony
alkalmazasa iranyaba mutat (lasd a GVH hivatkozott dontését a Facebook ellen,
vagy a GVH dontését a Google adatkezelése kapcsan'?®). A masik pedig egy hiany-
z6 szabalyozas, a tisztességes adatkereskedelem feltételeinek megteremtését indo-
kolja. Hoofnagle és Whittington szerint is a jelenlegi szabalyozasi rendszer lénye-
gében szemet huny a személyes adatokra épiil6 kereskedelmi iizleti modellje felett,
és semmi nem akadalyozza meg ezeket a cégeket abban, hogy az adatvédelemhez
val6 jog semmibe vétele mellett szerezzenek meg értékes informaciokat a felhasz-
nalokrol.° Hoofnagle és Whittington egyenesen amellett érvelnek, hogy az egész
iizleti modellt, ami erre épiil, at kell alakitani.”®' Friedman ugyanerre az ingyenes-
ség valojaban valotlan latszata miatt jut, és 6 ezért az egész ingyenességre épiilé
iizleti modellt betiltana.®? Evans szerint viszont a fogyasztok tudjak, hogy az adat-
vezérelt gazdasagban az élményekért (pl. kozosségi média, e-mail, ingyenes vided
streaming, online keres6) személyes adatot kell atadniuk és ez olyan, mint egy off-
line Gjsag esetében az el6fizetési dij.'*> A személyesadat-atadas tehat Evans sze-
rint az élményhez valo hozzajutés ellenértéke. Allaspontom szerint nem is ezzel van
gond, hanem azzal, hogy a személyesadat-atadas aranyossaga jelenleg nem bizto-
sitott a figyelmi piacok fentebb ismertetett atbillenése miatt. Ez pedig a tranzakci-
ok kiegyenlitettségét (érzékelhetd ar-érték aranyat) biztosité szabalyozas tipus, a
tisztességességi elvarasok bevezetését indokolja. Ezért nem értek egyet Evans-szel,
hogy a személyesadat-atadasba val6 szabalyozasi beavatkozas mindenképpen bori-
tana az egész lizleti modellt, amely a felhasznaloknak is értéket allit el6.

Az ingyenesség hamis illiziéjan kiviili szabalyozasi indokok egyetlen iranyba mutat-
nak: az europai felhasznalok tobbsége kifogasolja, hogy csak személyes adatokért cse-
rébe kap ,.ingyen” online szolgaltatasokat.** Mivel a figyelempiacokon a verseny tor-
zult, ezért a sziikos eréforrasokkal gazdalkodé médiapiacok mintajara szabalyozas
utjan kell az iizleti modell tisztességességét biztositani. Ebbél kovetkezden egyrészt
a szabalyozasnak el6 kell irni, hogy az online figyelemkereskedd szolgaltatasat a fel-
hasznal6 dontése esetén személyesadat-atadas nélkiil altalanos reklamokért cserébe
élvezhesse. Abban az esetben, ha az altalanos reklamozasbdl nem volna a szolgal-
tatas ingyenesen biztosithato, akkor dijfizetés ellenében, amit lehetne differencialni

128 OECD: Trust and Public Policy: How Better Governance Can Help Rebuild Public Trust, 2017, 68.,
httpsy/doi.org/10.1787/9789264268920-en.

129 asd: www.gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyel/2018_as_sajtokozlemenyek/kotelezettsegval-
lalassal_zarult_a_google_elleni_ve.

130 HooFNAGLE— WHITTINGTON (44. 1j.) 609.

131 HooFNAGLE—WHITTINGTON (44. 1j.) 610.

132 FRIEDMAN (43. 1j.) 68-69.

133 Evans (16. 1j.) 2.

134 Adatvédelmi Eurobarometer 2015, ec.europa.ew/public_opinion/archives/ebs/ebs_431_en.pdf.
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aszerint, hogy az el6fizet6 még altalanos reklamot sem kivan kapni. Masrészt mivel
az online figyelempiacokon a verseny torzult, ezért a sziikos eréforrasokkal gazdal-
kod¢ offline médiapiachoz hasonléan a reklamok és tartalom aranyat szabalyozasnak
kell rogziteni. Ezzel az iizleti modellbe avatkozé megoldassal novelni lehetne az adat-
védelem szintjét, csokkenteni lehetne az atadott személyes adatok mennyisége miatt
az EU adatainak USA-ba vandorlasanak mértékét, és a platform miikodési anomali-
ainak korében lehetne mérsékelni az informacioszennyezés miatti konfiz érzést, meg
lehetne sziintetni az adat-kizsakmanyolast, mert szembe lehetne allitani a személyes
adattal fizetés értékét a kapott szolgaltatasokkal. Ezért el6fizetési dij nélkiil igénybe
vett online szolgaltatasok esetén a szolgaltatonak be kellene mutatni, hogy a pénz-
fizetés hianyaban pontosan milyen terjedelmti és intenzitasu személyesadat-atadast
és hirdetés ,elviselést” var el a felhasznalotol az igénybevételért cserébe, hogy a fel-
hasznalo tajékozott dontést hozhasson: online oldal méretének szazalékaban, illetve
a streamelt tartalmak esetében az egy megtekintésre vetitett atlagos percben kifejez-
ve. A felhasznal6 az igénybevétel soran végig ellenérizhesse, hogy pontosan milyen
személyes adatokat kezel rola a szolgaltatd, és azokat atlathaté modon mutassa is be,
hogy milyen célra hasznalja fel, és ezek megsértése miatt a felhasznalé hatékony jog-
orvoslati forumokat vehessen igénybe, adott esetben kartéritést kovetelve.

6. OSSZEGZES

Az adatvezérelt figyelempiacok esetében szabalyozasi indokok meriilnek fel a plat-
form miikodésbél fakaddan (keresztfinanszirozas ellendrizhetetlensége, adatkizsak-
manyolas, informaciészennyezés), az ingyenesség hamis illizioja, az EU digitalis
szuverenitasanak elérése (az europai adatvagyon feletti kontroll visszaszerzése) és
az adatvédelem magasabb szintjének elérése miatt. Ezen szabalyozasi indokok a fel-
hasznalok és a figyelemkereskedék kozti tranzakciok ar-érték aranyanak felborult-
sagara, annak kiegyenlitettségének nehezitett megitélésére vonatkozik. Az eurdpai
felhasznalok tobbsége nem véletleniil kifogasolja, hogy csak személyes adatokért
cserébe kap ,ingyen” online szolgaltatasokat. Ez az aszimmetria tisztességessé-
gi szabalyozast indukal. Mivel a figyelempiacokon a verseny torzult, ezért a sziikos
eréforrasokkal gazdalkod6 médiapiacok mintajara szabalyozas tutjan kell az iizle-
ti modell tisztességességét biztositani. Ebb6l kdvetkezéen egyrészt a szabalyozas-
nak el6 kell irni, hogy az online figyelemkeresked6 szolgaltatasat a felhasznalé don-
tése esetén személyesadat-atadas nélkiil is élvezhesse. Masrészt mivel az online
figyelempiacokon a verseny torzult, ezért a szlikos eréforrasokkal gazdalkodo off-
line médiapiachoz hasonléan a reklamok és tartalom aranyat szabalyozasnak kell
rogziteni. Ezzel az iizleti modellbe avatkozé megoldassal névelni lehetne az adatvé-
delem szintjét, csokkenteni lehetne az atadott személyes adatok mennyisége miatt
az EU adatainak USA-ba vandorlasanak mértékét, és a platform miikodési anoma-
liainak korében lehetne mérsékelni az informacioszennyezés miatti konfuz érzést,
meg lehetne sziintetni az adatkizsakmanyolast, mert szembe lehetne allitani a sze-
mélyes adattal fizetés értékét a kapott szolgaltatasokkal.
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