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Hasado
losagok

A ,fake news” kifejezés maga is alhirré valik, ha nem
értjiik meg alaposabban.

lig néhany éve egyeduralkodénak :
szamitott az a nézet, hogy az in- |

ternet fejlédésével és a kozdsségi

platformok robbandsszer( terjedésével
végre valoban egyenlé mértékben és
kézvetlentl formalhatjuk a demokraci-
at. A vildghalo alulrol épitkezd struktd-
réja és a hatalmas mennyiségi hetero- |
gén informacio torvényszerden kizarjak
a tudatos torzitds, az elhallgatés vagy
a manipulaci6 lehet6ségét, szolt az ér- |

velés, amit az arab tavasz kipattanasa
latszélag latvanyosan példazott. Aztan

ahogy a valédi megujulas helyett csak
még instabilabba valt a régio, a hurra- !
optimizmus is egyre sotétebb depresz-

szibba csulszott.

A kritikus hangok és negativ vélemé-

nyek feler6sédése nem mostanaban

kezd6dott, de Donald Trump és a Brexit -
Ota a kozdsségi médiat apokaliptikus !
jelz6kkel szokas illetni. Mig 2016 egyik |

kulcskifejezése a ,post-truth” volt, 2017

a fake news"” jegyében telt és vérmér- !

séklettdl fuggben a szblasszabadsag, a

demokracia vagy a teljes nyugati vilag-
rend egyik legnagyobb veszélyforrasa- !

ként emlegetik és egyre hangosabban

kévetelik a virtualis kdzosségi terek kilss

szabalyozasat.

lassan ugyanugy elferditi és torzitja a

tényeket, mint az alhirek, ezért érdemes

alaposabban a fogalom mogé nézni.
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tet ostorozdék hajlamosak Ugy gondolkod-

valtozott, az a hatékonysag és a sebesség.

aggodalomra adnak okot.

a bulvarosodas és a szenzacids alhirek

bélyozdsa még mikddhetett (a légbdl

kontroll lehetetlen.

het8ségeit és tal nagy tempot diktalnak.
Am az, aki az alhirek burjanzasat és to-
vagy(ir(izé hatdsat Zuckerberg, Trump
vagy az orosz titkosszolgalatok nyakaba
varrja, az épp a lényeget hagyja figyel-
men kivil: az egyszeri felhasznalét, aki
hozzasz6l, megoszt, tartalmat gyart és
magara zarja a valésag egy szamara ké-
nyelmes olvasatdt. (B&vebben: Baski
Sandor: Buborékok és barrikddok — Koz-
élet a vildghdlon — Filmvildg 2017/1.) A
célzottan el@allitott alhirek volumene
ugyanis eltorpil a személyes tartalmak-
hoz, megosztasokhoz és hozzaszolasok-
hoz viszonyitva.

Mivel maga a technologia alapvet&en

i értéksemleges, csak réerdsit a mér létezd
| attitGdokre. Az internet, a virtualis kom-
A megvaltozott technoldgiai kdrnyeze-
: az emberi agyra, viselkedésre vagy az in-
- ni, mintha valami egészen (j helyzetr6l
lenne sz6, pedig az érzelmi befolyasolds, :
a kétes hitelesség( informacidk tovabb-
adasa és a média tudatos manipulalasa |
korantsem mai fejlemények. Ami a kozds-
ségi média megjelenésével jelentdsen
- a szélsGséges, egymast kdlcsonosen ki-
A célkézonséget ma minden eddiginél
gyorsabban és pontosabban el lehet érni,
- az talakuld kommunikaciés és médiafo-
. gyasztasi szokasok pedig tagadhatatlanul
olyan tendencidkat inditottak el, melyek !
. hogy soha nem lesziink maganyosak
Valé igaz, a barki szamara szabadon
¢ és latszolag ingyen hozzaférhet halo- |
zatokon soha nem lehetett még ennyire
- eredményesen informaci6t gyditeni, el-
lendrizni vagy gyartani, a kérdéssel fog- :
lalkoz6 elemzések tllnyomé tobbsége !
kizarélag a technologiara, modszerekre
- vagy célokra koncentral és elfeledkezik -
magarol a felhasznalorol, aki egyértel-
: mGen az egész folyamat kulcsa.

Tény, hogy a Facebook, a Google és a
hozzajuk hasonloé tech-cégek tzleti mo-
- dellje, az Ujfajta hirdetési szisztémak .
- és a kilénféle oldalak motorhaza alatt
: ketyeg6 titokzatos algoritmusok mind

Trump egyik kedvenc széfordulata ' '
hatalmas villamkarriert futott be és mar
joval tébbet jelent az alhirnél. Jelenleg
ott tartunk, hogy sokan és sokféleképp
hasznaljak, azaz pro- és kontra automa-
tikusan 0Osszekapcsoljak mindenfélével !
anélkdl, hogy el6tte pontosan tisztaznak,
mit is értenek a kifejezés alatt. A ,fake
news” maga is szenzacid lett és szép

munikaci6 és a digitalis kdzosségi terek

formacié feldolgozasara gyakorolt hata-
sait kutatd tudosok megallapitdsai—nem
meglepé modon — tokéletesen rimelnek
a tarsadalomtuddsok megfigyeléseire.
Az egyéni és kozdsségi szint egymas tU-
korképei, a ,fake news” diadalmenetét,

zard és tagado vildgmagyarazatok terje-
dését, a kozosen elfogadott tényalapok
eltinését igy ebbdl a személyes nézs-
pontbélis érdemes atgondolni.

A kozbsségi halo egyik nagy igérete,

és unatkozni sem fogunk, hisz barkivel
barmikor kapcsolatba éphetink. Bar ma
virtualisan tébbet kommunikalunk, mint
valaha, ezek valéjaban vészesen egyol-
dald és lebutitott alkalmak. Sherry Turkle
amerikai szocialpszicholégus egyenesen
Ugy fogalmaz, itt az ideje visszakdvetelni
a valddi beszélgetéseinket. A chat-abla-
kokban felbukkané masik ugyanis nincs

. jelen, inkabb egyfajta illizi6, a virtualis

csevegés soran igy gyengil az odafi-
gyelés és az empatia. Ha valaki féleg igy
kapcsolédik az embertarsaihoz, kevésbé
fogja felismerni a masik érzéseit, ami
elébb-utobb az dnértékelés és a kilvi-

: lagrol alkotott kép és az informaciofel-
terjedésének kedveznek. A kozdsségi :
média hajnaldan a résztvevék onsza- :

dolgozas torzulasaihoz vezet.
Az agyunk egész egyszer(ien nem Ugy

. mdkodik, mint a kdzdsségi oldalak algo-
kapott hireket a kommentel6k gyorsan
hatastalanitottak), ma annyi a felhasz-
nalé és az informacio, hogy az effajta
© ként mar rég elfelejtett ismerGs is érde-
Az automatizalt, a klikkelések szdmara
. (azaz bevételre és/vagy politikai t6kére)
: optimalizalt programok és troll seregek :
¢ hibatlanul hasznéljak a platformok le-

ritmusai, azaz mashogyan kezeli az em-
beri kapcsolatainkat. A virtudlis térben
mindenki, még a legtavolabbi, egyéb-

kesnek, fontosnak és elérhetdnek tdnik.
Az egyenld megjelenés els6 pillantasra
nagyon demokratikusnak tiné elvébdl
egyenesen kovetkezik, hogy egy ilyen
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viszonyrendszerben barki  pillanatok :
alatt véleményvezérré valhat. Elég csak !
raérezni a tobbiek hangulatéra, a nép-
szer(inek vélt alldspont hangoztatsa a :
csoportnyomassal és a nyajhatassal ke-
veredve kénnyen dngerjesztévé valhat. |
Mivel mindenki a tobbiek figyelmére va- !
gyik, ezért olyasmit oszt meg, amir6l igy
gondolja, a kdzossége raharap. Ha kizaro- |
lag személyes kapcsolatteremtésre sze- :
retnénk is hasznalni ezeket a fellleteket,
akaratlanulis egy amorf informacidaram-
lsba kerllink. Mindez a médiafogyasz- :
tasi szokdsainkat, igy természetesen a
filmhez val6 viszonyunkat és a filmkritika
helyzetét is érzékenyen érinti. (Osszedl-
litésunkban a blogos filmértelmezéssel !
Pernecker David és Szijarté Imre cikke
foglalkozik bévebben. — A szerk.)
Evollcids 6rokség, hogy a negativ hi- |
rek jobban megragadjak az emberek
figyelmét, igy ezek nyilvdn jobban ter-
jednek. A mai informaciédémpingben !
egy magat tajékozottnak tartdé ember :
azonban mar kdnnyen Ugy érezheti, a
jelen problémai el&bb-utébb biztosan
maguk ala temetik az emberiséget. Ha
persze objektiven vizsgalnank, kénnyen
belathato, valojaban oridsi lehetGségek :
allnak eldttink, am ezt a nézetet tobb
energiaba telik képviselni, mint a negativ :
szemléletet kovetni. f
A cinizmus nagyon kényelmes alapal- |
[&s, hisz felment a felel6sség alél, ami a :
Jfake news” és a kontedk hatdsmecha- :
nizmusanak egyik legfontosabb eleme.
Ordégi kor ez, hisz ha a tébbség
hasonléan gondolkodik, a ne-
gativ joslatok onbeteljesitévé
valhatnak, amire aztan régton
ravaghato, ,na ugye, mi eldre
megmondtuk”. Vagyis az a ha-

«Magais

szenzacio lett”
(Ed Helms:

The Fake News
with Ted Nelms)

mis kép alakulhat ki, hogy a véleményve- :
zérek és kovetdik valami kikezdhetetlen :

igazsag vagy tudas birtokaban vannak.

tasi szokasok tokéletes szimbidzisban

megfeleld ablakot, az algoritmusok a hat-

vesszik és maris abban a bizonyos vé-

kusan gondolkodunk.

kulcsszavakra ugrunk és auto-

"TED NELMS

reagalunk. Ha elér egy kritikus tomeget,
3 vicces par6diabol haldlosan komoly

. szoveg, a légbél kapott fantazmagoriabdl

Az empatia hattérbe szorulasaval és a -
cinizmussal a megvaltozé médiafogyasz- !
© kell szembenéznie, hisz a zsigeri nézéi
léteznek. A kozésségi feliletek vezetd
cégei a mai napig technoldgiai- és nem
médiacégnek tekintik magukat, ami azért
fontos, mert igy nem véllalnak felel6ssé-
. get a rajtuk keresztUl dramlé tartalomért.
A rd zGdul6 hirtdmegbél a felhasznald
mazsoldz, azaz 6 a sajat hirfolyama szer-
. keszt&je és alakitdja, aminek nem feltét- :
.~ len van tudataban.

vagy a féligazsagbdl valddinak tling alhir
lesz. A filmkritikanak is ezzel a helyzettel

reakciok és bulvar-pletykak ma joval na-
gyobb sulyt képviselnek, mint az atgon-
dolt vélemények.

A ténnyé szilarduld véleményekbdl és
spekulaciokbol végil olyan parhuzamos
valosagok sziletnek, melyek kozott akar
athidalhatatlan szakadékok is keletkez-
hetnek. A kdzdsen elfogadott tényala-

© pok hijan az épit6 vita lehet6sége tlinik
— - el ami atomizélja a tarsadalmat és a
Nincs tényellendrzés, sét, az informacio-
. kat akarva-akaratlan mindenki a sajat né- -
- zetei, vildgképe szerint formalja, réadasul
ha valami ezeknek ellentmond, nem- :
hogy mérlegelni nem kell, de még csak :
szembestilni se vele. Csak be kell zarni a

manipulativ politikusoknak kedvez, akik
nyilvan tudatosan er6sitik is ezeket a fo-
lyamatokat.

Az alhirek és dezinformaciok efféle
terjedése elsésorban azokban az orsza-
gokban hatalmas probléma, ahol hiany-

¢ zik vagy nagyon gyenge a flggetlen, a
. térben figyelik és megjegyzik, hogy mit -
s szeretnénk latni. Kényelmes, egyszerd, -
. otthonos és fajdalommentes: észre sem
v © azakérdés, inkabb optimistak vagyunk-e
- leménybuborékban talaljuk magunkat -
még akkor is, ha Ugy gondoljuk magunk- :
- r6l, hogy nagyon éberek vagyunk és kriti-
. ve megkongatjuk a vészharangot.

Mivel tdl sok informacié omlik rank, :
nincs idénk és energiank megvizsgalni :
és elemezni egy hir vagy szoveg szé- |
lesebb kontextusat. Ahogy az iréniét is !
. sokkal nehezebben ismerik fel a virtu-
alis térben, dgy a ferditéseket -
vagy hazugsdgokat sem fel- :
tétlenGl csipjuk el. A kétkedés
vagy tovabbgondolds helyett -
© cég javara, akkor érdemes megvizsgalni
matikusan, gyakran zsigerbdl :

tényeket folyamatosan ellen&rzé média,
de a fejlett demokraciak is komoly kihi-
vasokkal néznek szembe. Innen mar csak

és mindebben a virtudlis halézatok egy
régota esedékes tisztulasi folyamatat at-
juk, vagy a negativ véleményeket kdvet-

A ,fake news” komplex problémajaval
pro- és kontra nagyon csabité és egysze-
r visszaélni, ahogyan nagyon kényel-
mes 3 technoldgiara vagy a hatalomra
mutogatni. A kezdeti hurrdoptimizmus
utan bekdszontott a nagy kiabrandulas,
de ha mar egyszer Ugy alakult, hogy tobb
milliard ember 6nként lemondott a sze-
mélyes szabadsaga egy részérél néhany

a sajat egyéni lehetségeinket.
Tudatositanunk kell magunkban, hogy

- olyan (zleti vallalkozasokrol beszéliink,
- amik profitot termelnek, azaz a jelenlegi
. helyzeten csak akkor valtoztatnak, ha to-
. megesen elfordulnak t6lik —ami egyéb-
. ként a szavazatokra hajt6 politikusra is
- igaz. Masrészt az internet még mindig
. egy kaotikusan burjanzé dzsungel, amit
© régen Unnepelni volt szokas, most pedig
. félni illik t6le. E két szélsGséges hozza-
. allds helyett talan érdemesebb lenne
© végre tényleg megtanulni
© hasznalni, de ami még fontosabb, hogy
- masok véleményére akkor is nyitottnak
- kell maradnunk, ha szdmunkra elfogad-
- hatatlanul érvelnek. Semmiféle gép nem
: ment fel ugyanis a nyilt, felel8sségteljes
¢ gondolkodas alol. e

helyesen
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