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Szubjektiv prognozis a

coaching jovojéro
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coaching mint a csapatok és egyének fejlesztését célzo modszertani megkozelités
Magyarorszagon éppugy, mint Eurépaban vagy a tengerentulon is, el6szor az (izleti életben valt
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altalanossa. Ezzel parhuzamosan kialakult az a feltételezés, hogy a coaching egy a gazdasagi elit,
vagy épp a multinacionadlis cégek szamara megfizethet6 lzleti szolgaltatas. Er6sodott az a percepcio is,
hogy a coaching a hétkoznapi emberek szamara elérhetetlen, sziikségtelen vagy megfizethetetlen,
esetleg az életvezetési kérdések megoldasara kevésbé alkalmas modszertan, mint a pszicholdgiai
tanacsadas vagy az egyéni terapia, esetleg a kinezioldgus és mas spiritualis segitok.

A coaching iranti lzleti igények novekedése a multinaciondlis cégek altal hozott, humaneréforras-
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fejlesztést kozpontba helyez6 vallalati kultura elterjedésével parhuzamosan haladt, melyre a képzési piac
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a coach-képzések szamanak novekedésével reagalt. Egyre tobb coach kezdett el dolgozni, s bizonyitotta
a modszer hatékonysagat. Hamarosan az eddig csak a csucsvezeték és felsGvezeték szamara elérheté
coaching-folyamatok megjelentek a kiilfoldi majd késébb a magyar tulajdonu cégek kozépvezetoit célzéd
képzési tervekben is. Az egyéni coaching mellett egyre tobb vallalati csapat fejlesztésében is sikeres
modszernek bizonyult a coaching. A szamos coach-szervezet jészolgalati munkdajanak koszonhetden a
coaching eljutott a civil-szervezetekhez és a nonprofit szférahoz, majd az egészségiigybe és az
oktatasba is.

S mivel a hazai képzéshal kikeriil6 coachok szama is jelentésen nétt, koztiik egyre nagyobb igény tamadt
a specializalédasra. A klasszikus vezet6i és vallalati, lizleti példak mellett megjelentek a korhoz,
témahoz, szakteriilethez k6t6d6 coaching-agazatok is.

A coaching szemlélet terjedése

Egyértelm(, hogy a nemzetkozi vallalatoknal tovabbra is a coaching marad (a team-coaching jellegl vagy
interaktiv tréningek és az e-learning mellett) a humaneréforras-fejlesztés hatékony és kedvelt eszkoze
mind egyéni, mind csoportos, mind felsévezet6i, mind kdzépvezet6i szinten. A magyar tulajdonban levé
kis- és kdzépvallalkozasok esetében a tulajdonosi és felsévezetdi kor kezd baratkozni a coachinggal, s a
kovetkez6 néhany évben a moddszertan terjedése varhaté — természetesen a sikeres fejlesztési
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folyamatok kovetkezményeként.

Egyre hatarozottabban érezhet6 az a tendencia, hogy vallalati vezeték, vallalkozasok tulajdonosai és
HR-szakemberek végeznek el coach-képzést azért, hogy coach-szemléletli vezetoként tudjak motivalni,
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tamogatni munkatarsaikat, biztositva ezzel a munkaer6 megtartasat és a hatékony munkavégzést. A
coaching-szemléletre torekvé vezetok értik meg a humaneroforras egyre novekvd jelentéségét a
gazdasagi teljesitmények és hatékonysag, informacids technolégia vilagaban.

A j6 vezetok a fonokoskodés helyett elkezdik batoritani a munkatarsaikat. Ez az emberkdzpontu vezetés

titka, ugyanis a vezetés legnagyobb része a tamogatdasrol szél.” (John C. Maxwell)

A coaching-szemlélet terjedése a gazdasagi életen tul egyértelmiien megjelenik az oktatasban és az
egészségiigyben, a gyermeknevelésben is. A pedagdgusok, egészségiigyi dolgozok szamara tartott
szemléletformalé mihelyek, képzések eredményeképpen egyre tobben taldlkoznak a coaching-kulturaval.

Az alkalmazas, sot, az intézményesitett alkalmazas azonban még varat magara.

A tizenont-huszonot éves korosztalyba tartozé diakok, fiatalok — mint azt szamos kezdeményezés is
bizonyitja — nagyon fogékonyak a caoching-eszkozokre. Rugalmassaguknak, nyitottsaguknak és a
generacidjukat jellemzé kommunikaciéra és informacidéra valé kiéhezettségiiknek is kdoszonhetéen a
diakok korében folytatott csoportos coaching-folyamatok rovidebbek, gyorsabbak, eredményesek és
hatékonyabbak, mint példaul sziileik korosztalyaban. Mind a kozépiskolakban, mind a felséoktatasban
tanulé diakok koérében a coaching-mddszerek fogadtatasa pozitiv: a diakok nagyon gyorsan felismerik a
coaching el6ényeit és igénylik, kérik, generacios szokasaiknak megfeleléen beszerzik a coachinggal
kapcsolatos informacidkat és ismereteket, kihasznaljak a rendelkezésre all6 lehetéségeket. Ok, a jov6
vezetdi és munkavallaloi mar természetesnek fogjak tartani a coaching-szemléletet a munkahelyen és a
maganéletben egyarant.

De mi lesz a coachok kihivasa a jovoben?

Mar most prognosztizalhaté, hogy a generacids ellentmondasok, szembenallasok kezelése mellett a
coachoknak fel kell készilniik a fiatalok életritmusahoz és életstilusahoz illeszked6
coaching-folyamatokra is. A munkaerépiacon az Y és a Z-generacio tagjai egyre gyakrabban keriilnek
vezetGi pozicidba, s ez kell6 tudasbeli felkésziiltséget kivan a coachoktdl is.

Kihivas lehet az id6tényez6 is: talan tovabb rovidilni fognak a coaching-lilések? Vagy épp az
elmélytilésre teret ado hosszabb, hagyomanyos coachingokra lesz nagyobb igény?

E mellett fejl6dési lehet6séget jelent az informatikai eszk6zok coachingban torténé alkalmazasa is. A
sokak altal hasznalt Skype mellett a virtualis tér szamos eszkdze all mar rendelkezésre: honaprol

hénapra jelennek meg az Uj applikacidk, eszkozok és informaciétechnolégiai fejlesztések.

Nem allt még ennyi feladat és kihivas a coachok el6tt: tarsadalmi és piaci valtozasok kozott kell 1épést
tartaniuk a szakmai fejlédésben, igazodva az ligyféligények valtozasahoz és a specializalt szakteriiletek
igényeihez. De nem nehezedett ennyi felel6sség sem a coachok vallara: a képzés és a gyakorlat, a
szupervizié és az esetmegbeszélések altal biztositott folyamatos szakmai szinvonal biztositasaval egyre
nagyobb tarsadalmi réteg tamogatasa.
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