KOLTANYI GERGELY-
KOWALIK TAMAS

A tovabbképzések
megujitdsa
a kézszolgalatban

Bevezetd

A modern tarsadalmakban a kozszolga-
lattal kapcsolatos elvarasok komplexitasa
jelentsen megnovekedett. A kiilsé (allam-
polgarl) zgenye/e hatékonysag,! gyors
tigyintézés, tigyfélkézpontisag, transzpa-
rencia - mellett egyre erotel]esebben Jelen-
tek meg a belsé - min8ségi, szervezeti-mu-
kodési és koltséghatékonysagi — elvardsok
is. Az allam és a kozigazgatas el6te allo ki-
hivasok, valamint a belsd és kiils6 igények
sziikségessé teszik a kozigazgatasi alrend-
szer? mlkodését tamogato tisztviseldi to-
vabbképzés és vezetGképzés Gjragondola-
sat és atalakitasat. A kozszolgalati funk-
cidk teljesitése csupan szakmailag jol
felkésziilt, korszert tudassal és megfeleld
készsegekkel, vezetOk esetén megfelels ve-
zetdi kompetenciakkal rendelkez6 tisztvi-
sel6kkel lehetséges. A kozszolgalatban
dolgozdk tovabbképzési és vezetGképzési
rendszerének - a kozszolgalat értékeinek
kozvetitése mellett - a megfelelen felké-
sziilt és folyamatosan fejlédni képes tiszt-
viseldi kar gondozasanak céljat kell szol-
galnia.

! A formilis racionalitis keretében a , biirokratikus igaz-
gatashoz” (kdzigazgatas) kotédd hatékonysag mar
Max Webernél megjelenik. (PACZOLAY Péter-SZABO
Maté: A politikaelmélet révid elmélete, Jahn F. Nyom-
da, 1992, 240. p.)

A kozigazgatas tarsadalmi alrendszerként val6 értel-
mezéséhez lasd POKOL Béla: A professziondlis intéz-
ményrendszerek elmélete, Fels6oktatasi Koordinacids
Iroda, Budapest, 1992, 34. p.
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A tovdbbképzés rendszerének ismert
problémdi

A rendszervaltas ota csak kis lépések tor-
téntek a fenti kovetelmények megvaldsitasa
érdekében. 1998-ra kialakult ugyan a nevesi-
tett, és a felnSttképzési szabalyozas alapjan
részben 6nallé szabalyokkal mksds terv-
szerl kozigazgatasi tovabbképzési rendszer,
de egyrészt nem jott létre a tovabbképzés hu-
mangazdalkodassal 6sszekapcsolt, sajatos igé-
nyeknek megfeleld tervezeési, képzéstejleszté-
si és a képzési feladatokat a felsGoktatassal és
a tudomanyos kutatémihelyekkel intézmeé-
nyesitetten egytittmikodtetd, nagyobbrészt
onalléan ellatni képes intézményrendszere,
masrészt a tovabbképzések tartalmilag csu-
pan korlatozottan - az altalanos kézigazgata-
si ismeretek és néhany fontosabb képesség
fejlesztésére Osszpontositva - biztositottak
azon komplex kompetencidkat, amelyekre a
kiils6 és belsd megfelelés kapcsan a tisztvise-
16knek sziikségiik volt. Harmadrészt a to-
vabbképzés rendszere nem mikodott dssze-
hangoltan a felnSttképzési rendszerrel, igy
nem tudta befogadni sem a feln('ﬁttképzések
akkredltamo]at sem pedig az 1gazgata51 szer-
vezetek saJatos bels6 képzési programjait.

Az egységes — a kozigazgatast, a rendvé-
delmet és a honvédelmet magaban foglalo -
kozszolgalat iranti kormanyzati akarat hia-
nya miatt a kdzigazgatasi tovabbképzés el-
kiiloniilt a rendészeti és honvédelmi to-
vabbképzésektdl, igy az egyes alrendszerek
teljes mértékben parhuzamosan biztositot-
tak a koztisztvisel 8k, a rendvédelmi és hon-
védelmi dolgozok képzését, meggatolva az
egyes kozszolgalatl életpalyak kozos isme-
reteinek egységes oktatasat, ezaltal az élet-
palyak kozti direkt dtjarbatdsdgot is.

A rendszer 1998-as kialakitasa Ota a rész-
ben felismert problémak ellenére - sem szer-
kezeti, sem tartalmi - valtoztatasok elvégzé-
sére nem volt kormanyzati akarat. A don-
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téshozok azonban mara mar felismerték,
hogy az egységes kozszolgalat megteremté-
sével egylitt kell megvaldsitani az elkiils-
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nilé tovébbképzési rendszerek részbeni in-
tegramo]at és a tovabbképzési rendszer tel-
jes megujitasait a modern felndttképzési
modszerek, a felsGoktatasi és tudomanyos
kutatomuhelyek kapacitasai, illetve a korab-
bi években felgytilemlett tapasztalatok szem
elétt tartasaval.

A kozigazgatasi tovabbképzési rendszer
tobb mint egy évtizedes mikodése felszinre
hozott szimos olyan rendszertani, finansziro-
zasi és szervezeti kérdést, melyek megvalaszo-
lasa a rendszer gyokeres atalakitasaval jar
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egyttt. A harom pilléren (kzponti kormany-
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zat altal biztositott célelSiranyzatbdl szarma-
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20 bevételek, a palyazati, tovabba az adott in-
tézmény sajat forrasai) all6 finanszirozas mér-
tékének kiszamithatatlansaga a valos képzési
igények kielégitése helyett finanszirozdsvezé-
reltté tette a tovabbképzést. A tovabbképzé-
sek elismert koltségeinek mértékét meghata-
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roz6 dijiranyelvek nem kovették a képzési

igények sokszinlségét, ezért szamos kurzus
kimaradta kepzem kinalatbol. A dijiranyelvek
jelentette pénziigyi korlatozasok, valamint a
tovabbképzésben miksdd ellenbrzési mecha-
nizmusok korlatozott megléte miatt a kielégi-
tetlen képzési igények a tovabbképzési rendsze-
ren kiviil valésultak meg. A kozigazgatasi to-
vabbképzések rervezési rendszerében nem
jelentek meg azok a képzési igények, amelye-
ket csak a rendszeren kiviil lehetett megvalosi-
tani, igy az intézmeényi forrasok jelentds részé-
nek felhasznalasa nem téint fel a tervekben, a
tervezési rendszer lényegében adminisztrativ
céllal mkodstt. Miutan a tervek és ezek vég-
rehajtasardl sz616 beszamolok nem mutattak
valosaghtt képet, a tovébbképzési rendszer
sem mukdodtetett valodi mmosegugyl folyam
tokat, a rendszerszint( hibak azonositasa és ki-
javitasa nem tortént meg. A tovabbképzési ko-
telezettségek teljesitésének félreérthetd megha-
tarozasa hullamzova tette a képzésben részt
vevok szamat.

A 2003-2010. kozott képzett koztisztviselGk szamanak alakulasa

Tervezési év Megyei tervkészit6k Kézponti tervkészit6k | Unids Kéz- Osszesen (f6)
Ve, P N ., P forrasbél igazgatasi

Eldiranyzati | Agazati* El8iranyzati | Agazati* fejlesztett vizsgikon

forrasbél forrasbél forrasbél forrasbél kézponti rbszt vett

kéngtt . k.é.pz.ett . kéngtt ) kéngtt ) programo kztisztvie

koztiszvi- | koztisztvi- | koztisztvi- | kdztiszevi- | o selék szima

sel8k selék selék selék esztvevd (t8)

létszama létszama létszama létszama k& ztisztvie

(f6) ) (f6) () sel6k szama

(f6)

2003 4017 1317 1649 3927 2 442 19 568 32920
2004 4 455 1507 2 626 4221 29 804 17 145 59 758
2005 5770 7 369 4042 8 845 59 720 11759 97 505
2006 4578 1096 2 601 3443 19 043 11 814 42 575
2007 612 843 683 2676 15 497 10 925 31236
2008 2 098 721 1292 2 448 9 309 17 602 33 470
2009 0 24 128 0 14 694 4182 18 645 61 649
2010 0 7 479 0 23993 n. a. 14 483 45 955
2011 0 4226 0 7919 n.a. 4583 | 16988
(tervezett)

Forras: A tervkészitd szervek és vizsgaszervez8k adatszolgaltatasai
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A kozszolgdlati tovdbbképzés

A kozigazgatasi tovabbképzés fragmen-
4 4 / 4 e * 7.
taltsaga 1998 ota prolongalta a kdzigazgatasi
tovabbképzések és a szakigazgatasi, rendésze-
ti, valamint védelmi tertiletek képzési prog-
ramjainak elkiiloniiltségét. Amellett, hogy ez
- szamos esetben - parhuzamossagokhoz ve-
zetett, egyszersmind meghiUsitotta az e te-
riletek kozotti atjarhatosagot. A Magyary-
program 1y értelmezési keretet és elvi alapo-
kat teremtett a kozszolgalati tovabbképzés
szamara. A személyzet fogalmanak kiterjesz-
t6 értelmezésével® és a programban megjele-
n6 0j kozszolgalati életpalyamodell értelme-
’ o 1. R 71, /
zésével* kijelolte az 4j kozszolgalati tovabb-
képzési rendszer terrénumat; a szabalyozas
egyik legfontosabb feladata egy integralt kiz-
szolgdlati tovabbképzési rendszer kialakitasa,
e v ’ . 4 4 /4
melyben - a kzigazgatasi tovabbképzés mel-
lett - Ssszehangolt modon jelennek meg a
rendészeti, valamint a védelmi teriiletek to-
vabbképzései is.

Az 1j, integralt tovabbképzési rendszer
alappillére a kozigazgatasi, rendészeti és a
honvédelmi tovabbkeépzési rendszerekben
oktatott képzési targykoroket: a kdzigazgata-
si alapismereteket, informatikai, nyelvi kép-
zéseket, személyes készségfejlesztd tréninge-
ket, valamint a vezet6képzést magaban fogla-
16, &sszevont kdzszolgalati programjegyzék.
A programjegyzéken szereplé kurzusok fej-
lesztése és ezek oktatasa, az eréforrasok haté-
kony felhasznalasaval, a parhuzamos képzés-
fejlesztés kikiiszobolésével valésulhat meg.
A programjegyzék jelent8sége abban is meg-
nyilvanul, hogy az atképzést tamogat6 és
megalapozd tovabbképzésekben a honvéde-
lem vagy a rendvédelem teriiletén dolgozd
aktiv allomany tagjai a kézigazgatasi tovabb-
képzés - tartalmilag szamukra is megfelel6 -
kurzusain valo részvétellel felkésziilhetnek
az esetleges palyaelhagyasra is.

3 Magyary Zoltin Kozigazgatds-fejlesztési program, 2011. ji-
nius 10. 42. p.
* Uo. 44. p.

A kozszolgdlati tovdbbképzés
és a felndttképzés viszonydnak rendezése

A kozszolgalati tovabbképzési rendszer 0j-
jaszervezésének egyik fontos lépése, hogy
megteremtddjon a felnttképzés szabalyoza-
saval valo Gsszhang, s ezaltal tisztan és egyér-
telmGen keriiljon szabalyozasra a rendszer
mutkodése. A tovabbképzési tevékenységet
folytatd kozigazgatasi szervek belsd képzo-
ként val6 makodése - a felndttképzési tor-
vénnyel fennallé tisztazatlan viszonyrendsze-
re miatt - egyre nagyobb zavart és problémat
jelentett az elmult években. A felnSttképzési
torvény alapjan a kozigazgatasi tovabbképzés
ugyan bels6 képzésnek mindsiilt, azonban a
belsé képzdre vonatkozd szabalyok ellenté-
tesek voltak a kozigazgatasi tovabbképzés
gyakorlataval. Eszerint ugyanis a munkaltat6
altal sajat munkavallal6i részére, sajat munka-
szervezetén beliil, nem iizletszerllen szerve-
zett képzés mindsiil belsd képzésnek. Ezzel
szemben a Nemzeti Kozigazgatasi Intézet
(NKI) vagy a kormanyhivatalok nem sajat
munkavallaloik részére, nem sajat munkaszer-
vezetiikon beliil és nem iizletszer(en valosit-
jak meg, szervezik a tovabbképzéseket.

Tovabbi problémakat okozott a tovabb-
képzésben alkalmazott (felndttképzési) prog-
ramok mindsitése, hiszen a felndttképzési tor-
vényben meghatarozott akkreditaciét ,meg-
toldotta”, illetve ,kikeriilte” a tovabbképzési
kormanyrendelet, amely egy specialis mindsi-
tési kotelezettséget irt el a koztisztvisel6i
korben alkalmazott tovabbképzési progra-
mokra, amellyel tulajdonképpen ,kivaltotta”
a FAT akkreditaciot.

Az 1j kozszolgalati tovabbképzési rend-
szer Ugy kertilhetne Gsszhangba a felndtt-
képzesi torvénnyel - a korabbi felemas és
felrevezet$ gyakorlattal szemben -, ha a to-
vabbiakban nem tartozna a felndttképzési
torvény hatalya ala, szabalyait kizardlag
kormanyrendelet hatarozna meg 4gy, hogy
a rendszer minden elemében figyelembe
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venné a felnSttképzésben alkalmazott szak-
mai iranyelveket.

A kézszolgdlati tovibbképzés
intézményrendszere

A tovabbképzési rendszer 0j alapokra he-
lyezésének - a kozos programjegyzék mel-
lett - masik elengedhetetlen pillére az intéz-
meényrendszer reformja. A kozszolgalati to-
vabbképzés 1j rendszerében a kormanyzati
feladatmegosztas alapjan az iranyitasi jogo-
sitvanyok letéteményese a kozigazgatasi és
igazsagiigyl miniszter, a beliigyminiszterrel
és a honvédelmi miniszterrel egyetértésben.
Az iranyitasi jogok gyakorlasat szakmai ta-
nacsad6 és véleményezd szerepkorben - a
korabbi Ko6zigazgatasi Tovabbképzési Kol-
légium szerepét atvéve — a Nemzeti Kozszol-
galati Tovabbképzési és Vizsgabizottsag latja
el. A bizottsag feliigyeli a kozszolgalati to-
vabbképzési intézményrendszer mikodését
és mindségligyi rendszerét, felel a minGsitett
tovabbképzési programok jegyzékének tar-
talmi és kovetelményrendszer szintjén tor-
ténd meghatarozasaért.

Az NKI mbdszertani és mindségiranyitasi
jogositvanyokkal térténd megerdsitése, a
korabbiaknal joval hangstilyosabb szerepe a
rendszer mikodtetésében a megtjulas ma-
sik sarokkove. A mindsitett tovabbképzés-
ben a képzésfejlesztés az NKI hataskorébe
tartozik, melyhez sajat eréforrasai mellett
kizarolag a Teriileti Kozszolgalati Képzo-
kozpontok szolgaltatasait veheti igénybe.
A képzésfejlesztés ilyen mddon centralizale
koordinacidja és kapacitastervezése atlatha-
tova, szervezetté és hatékonnya teszi a kolt-
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ségvetési és unios forrasok képzésfejlesztési
14 .o 4 ” 17 7
célokra torténd felhasznalasat.

A tovabbkeépzési rendszer megujitasanak
harmadik kulcseleme annak a képz8intézmeé-
nyi rendszernek a létrehozasa, amely képes
professzionalis mddon kiszolgalni a kézszol-
galatban jelentkezd tomeges tovabbképzési

igényeket. Az orszagos képzési halozatot az
illetékességi teriiletiikon kizarolagos képzés-
szervezési jogositvanyokkal rendelkezd, jog-
szabalyban kijelolt, akkreditalt felsGoktatasi
intézmények bazisan létrejovd Teriileti Koz-
szolgdlati Képzokozpontok alkotjak. A kijeldlt
egyetemeken makods képzokozpontok, az
NKI szakmai iranyitasa mellett latjak el a mi-
nésitett tovabbképzések vonatkozasaban a
képzésfejlesztési és -szervezési feladatokat.
E koézpontok kialakitasaval biztosithaté az
allam oktatasi kapacitasanak kihasznalasa, to-
vabba az, hogy a felsGoktatasban és a koz-
igazgatasban felhalmozott ismeretek a korab-
binal nagyobb hangstlyt kapjanak a k6zszol-
galati tovabbképzésben.

A tovabbképzési intézményrendszer egysé-
gét, teljes korlségét biztositja, hogy megte-
remti a bels6 tovabbképzés fogalmat csaktgy,
mint a belsd tovabbképzést folytatd szervezetek
mukodésének feltételeit. Ennek eredménye-
képpen a kozszolgalati életpalyakon zajl6 to-
vabbképzési tevékenységek és kapacitasok
megismerhetdvé, koordinalhatova és hatéko-
nyan hasznosithat6kka valnak.

A kozszolgdlati tovibbképzés
tartalmi megijuldsa

A Magyary-program a kdzigazgatas szerepé-
nek, célrendszerének’> meghatarozasaval kije-
16lte a kozszolgalatban dolgozdkkal szembeni
elvarasokat, lehetGvé téve a tovabbképzés tar-
talmanak Ojragondolasat. A képzési kinalat in-
tegracijaval parhuzamosan elengedhetetlen
egy atlathatd tovibbképzési rendszer kialakita-
sa, valamint a kozszolgalatban dolgozok valo-
di - a karriergondozast és a munkakdoralapt
feladatellatast tamogat6 - igényeinek kielégité-
sére alkalmas képzési kinalat megteremtése, a
képzési tartalmak megijitdsa.

A tovabbkeépzés keretében szakmai tovabb-
képzés, képességfejlesztés és vezetSképzés va-

> Magyary Zoltan Kozigazgatds-fejlesztési program, 2011. ji-
nius 10., 20. p.
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A tovabbképzési programjegyzék témakoreinek megoszlasa
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Forras: A Nemzeti K6zigazgatasi Intézet altal vezetett Mindsitert programok hatalyos jegyzéke,

2011. méjus 31 allapot szerint

16sul meg. A harom nagy teriilet programjai
tematikus programcsoportokba illeszkednek.
Ezek a programcsoportok az altalinos
kozigazgatasi ismeretek, a szakigazgatasi is-
meretek, a kozigazgatasi feladatokat tamo-
gatd szakmai ismeretek, a személyes képes-
ségek fejlesztése, a vezetdi utanpotlas képzeé-
se, a vezet8k tovabbképzése és a vezetdi
kivalosagi képzés. A tematikus programeso-
portok tartalmazzak az NKI altal meghata-
rozott mindsitett tovabbképzési programo-
kat, illetve a belsd tovabbképzések kurzusait.
Mindsitett tovabbképzés keretében zajlanak
a kozszolgalatot horizontalisan atszové, a
koézigazgatasi, rendészeti, honvédelmi mun-
kakorok jelentds részét érintd ismeretek,

illetve képességek fejlesztését biztositd to-
4 4 /4
vabbképzések.

Az allam a mindsitett tovabbképzéseket
erds szakmai-modszertani iranyitassal, Gj
intézmények kiépitésével, kézpontositott
képzésfejlesztési és -szolgaltatasi feladatel-
latassal, mindségbiztositasi rendszerrel ga-
rantalja. Belsé tovabbképzés keretében zaj-
lanak azok a képzések, amelyek specialis
intézményi vagy munkakori ismereteket,
illetve képességeket kzvetitenek. BelsS to-
vabbképzést a képzdintézmény és - a kép-

zésnyilvantartasba vételét kovetben - bar-
mely olyan szervezet folytathat, amely a
rendelet hatalya ala tartozik. Ezzel garan-
talhat6 a kozszolgalatban megjelend specia-
lis tovabbképzési igények kielégitése, vala-
mint a tovabbképzési kotelezettségek ru-
galmas, igény szerinti teljesitése anélkiil,
hogy indokolatlan adminisztraciés terhet
és tobbletkoltséget jelentene a szervezetek
szamara.

A tovabbképzés intézményrendszerében
az NKI alakitja ki a programok tartalmi és
modszertani kovetelményeit, melyek alap-
jan a meghatarozott Teriileti Kézszolgalati
Keépzdkozpontok fejlesztik ki a mindsitett
programot alkoté kurzusokat. Az 3ssze-
vont kozszolgalati programjegyzék tartal-
mazza a belsb tovabbképzések képzéseit is,
melyeket a belsd képzdintézményként nyil-
vantartasba vett szervezetek fejleszthetnek
ki sajat szervezetiik szakmai tovabbképzési
sziikségleteinek biztositasa céljabol.

A mindsitett tovabbképzési programok
kurzusainak mindségtaniisitisa (a kurzus-
M ”n 1.’ ” 4 ..
mindsités) elsésorban a kurzus szakmai ko-
vetelményeknek valé megfelelésére, a cél-
csoportra vald testre szabas vizsgalatara,
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mindsitésére iranyul. A kurzusok mindsi-
tési eljarasat az NKI folytatja le, a mindsi-
tésrdl a Kozszolgalati Tovabbképzési és
Vizsgabizottsag hoz dontést. A mindsitést
kovetben a képzés fejlesztbjének kell bizto-
sitania a kurzus szakmai-tartalmi hatalyos-
sagat, melyet a mindségbiztositas soran fo-
lyamatosan vizsgal az NKI. A belsd kepze-
sek esetében nem sziikséges mindsitési
eljarast lefolytatni, hiszen az ilyen tovabb-
képzések munkaszervezeten belil marad-
nak.

A tovabbképzeések szakmai tartalmanak
megujitasa mellett kiemelt szempont, hogy a
kepzések soran alkalmazott felndttoktatdsi
mddszerek alkalmasak legyenek a munkaidé-
alap kimélésére, az élethosszig tart6 tanulas
elSsegitésére és a modern technologiak fel-
hasznalasara. E célok érdekében az NKI
modszertani és mindségiranyitasi szerepe
er8sodik, a képzések fejlesztését és megvalo-
sitasat a mai kornak megfeleld, eléremuta-
t6 modszertani iranyelvek mentén valdsitja
meg a képz&kdzpontok bevonasaval.

Tervszeriiség erdsitése a tovabbképzésben

A koztisztviselSk tovabbképzésében for-
mailag ugyan 1998 6ta jelen van a tervezés,
azonban a jelenlegi modszertannal késziild
éves tovabbképzési tervek szamos ok miatt
nem képesek betdlteni valodi funkciojukat.
A tervek egyfeldl nem teljes koriiek és nem
tikrozik a valos képzési igényeket: a tervké-
szitd szervek a legritkabb esetben alapoztak
tovabbképzési terveiket tényleges human-
politikai szempontt igényfelmérésekre. Mas-
fel8l évrdl évre nétt azon szervek szama,
amelyek ugyan benyujtottak tervet, de ab-
ban semmilyen képzési igény nem keriilt
feltiintetésre. Harmadsorban a tervek rugal-
matlansdga és a koltségvetési tervezési fo-
lyamtattdl torténd elkiilontltsége szinte ki-
zarta a valos igények és sziikségletek szerinti
tervezést, erdsitve a tovabbképzések forras-
vezérelt megvaldsitasat.

A kozszolgalati tovabbkeépzés atalakita-
sa soran, az Uj kozszolgalati életpalya altal
bevezetésre keriils elemek mentén - mun-
kakori rendszer, teljesitményértékelés,
karriergondozas, utanpoétlasprogramok -
kiemelt fontossagl, hogy a tovabbképzések
tervezési rendszere modszertanilag megtjul-
jon. A kozigazgatasi szerveknél foglalkozta-
tott kormanytisztviselSk és koztisztvisel 6k
tovabbképzési kotelezettségeinek teljesité-
sét az egyéni fejlesziési ciklustervekben rogzi-
tett fejlesztési iranyok hatdrozzak meg. Az
egyéni fejlesztési ciklusterv a kormanytiszt-
visel4, valamint a koztisztvisel§ szamara
egy tovabbképzési iddszakra sz010, egyéni
fejlesztési céljait meghatarozd program,
amely komplex humdnpolitikai felmérésen
alapul. A kozigazgatasi szervek humanpoli-
tikai tevékenységiik részeként minden to-
vabbképzési idszakot megel6z8en elvégzik
ezt a felmérést, mellyel meghatarozzak az
intézményben foglalkoztatott kormany- és
koztisztvisel6k egyéni fejlesztési iranyait,
sziikségleteit. A felmérés soran a betdltott
munkakorokre, a karriergondozasi prog-
ramra, a kormany kozéptava tervére, tovab-
ba a tisztvisel 6 személyes kompetenciaira te-
kintettel alakitjak ki az egyéni fejlesztési cik-
lusterveket. A tovabbképzési iddszak alatt
belépd 1 tisztviselSk esetében a belépéskor
kell elvégezni a komplex humanpolitikai
felmérést. Munkakorvaltas esetén a tisztvi-
selS egyéni fejlesztési ciklustervét feliilvizs-
galjak és hozzaigazitjak az 4j munkakor altal
elvart igényekhez.

A tisztvisel8k éves beiskoldzdsi tervel az
egyeni fejlesztési ciklusterveken, valamint az
éves teljesitményértékeléseken alapulnak.
Ezeket a tervkészitésre kotelezett szerveze-
tek intézményi szinten Osszesitik és tovabbit-
jak a Nemzeti Kozigazgatasi Intézet részére,
amely a keépzSkozpontokkal egytittmikod-
ve gondoskodik a tovabbképzési igények ki-
elégitésérdl.
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Tovdbbképzési kotelezettségek
pontos el6irdsa

A kinalat- és forrasvezérelt tovabbképzési
rendszer napjainkban tapasztalhaté egyik
jellemzGje az egyéni és a szervezeti szinten
egyarant meglévd érdekeltségi hiany: sem a
koztisztvisel6k, sem pedig az Sket foglal-
koztato kozigazgatasi szervek nem motival-
tak az egyéni készségek, képességek fo-
lyamatos fejlesztésében. Ezen a koztisztvise-
18k ismereteinek folyamatos fejlesztését
biztosito - a karriermenedzsment-rendszer-
rel 3sszekapesolt - 3sztonzdrendszer beve-
zetése valtoztathat. A négyéves tovabbkép-
zési iddszakokra lebontott, kotelezden telje-
sitendS tanulmanyi pontrendszer amellett,
hogy dsztonzi a képzéseken vald egyéni részvé-
teli érdekeltséget - dtldthatéva és formalizalttd
téve a képzési struktiirdt -, a kotelezden el6irt
pontériékek alapjan a tovibbképzési rendszer
[finanszirozdsat is kiszamithatévd teszi. Nem
utolsdsorban, hozzdjarul a kézszolgdlati éler-
palydk kozotti dtjarhatdsag feltérelvendszeré-
nek kiépitéséhez.

Az 1j rendszerben a fels6fokt végzettség-
gel rendelkezd és a vezetd beosztasban foglal-
koztatott koztisztvisel6k szamara 128 tanul-
manyi pontos, a kozépfokll végzettséggel
rendelkezd koztisztviselSk szamara 64 pon-
tos, négyéves ciklus alatt teljesitendd tovabb-
kepzesi kotelezettséget ir eld. Ez - Gsszevetve
a jelenleg hatalyos tovabbképzési el8irasok-
kal - azt jelenti, hogy a fels6foka végzettségh
koztisztviselok tovabbképzesi kotelezettsége
kozel négyszeresére, a kozépfoka végzettsé-
gl koztisztviselokeé pedig kétszeresére emel-
kedik. A képzési kotelezettség képzési na-
pokban kifejezve egy felséfokt koztisztvi-
seld esetében 4 nap/év, mig egy kozépfoka
végzettségli koztisztviselS esetében 2 nap/év,
amely megfelel a valtoz6 szakmai kornyezet-
hez térténd alkalmazkodast tamogat6 képzé-
st sziikségletnek.

A kozszolgdlati tovdbbképzés
finanszirozdsa

A jelenlegi tovébbképzési rendszerben
felhasznalt forrasok nagysaga és a képzett
koztisztvisel6k szama - a kozigazgatasi szer-
vek sajat bevallasain alapulé adatszolgaltata-
sai alapjan - meglehet8sen széles interval-
lumban mozog. A kozigazgatasi szervek
altal benytjtott beszamolok - mivel a to-
vabbképzések jelentds hanyada a tervezési
rendszeren kiviil valosult meg - nem voltak
teljes kortek. A tovabbképzési rendszerbe
bevont forrasok nagysaga — becslések sze-
rint - a tervekben szerepl6 Gsszegeknél ara-
nyaiban mintegy 40%-kal magasabb volt.

Az elmult négy év adatait vizsgalva megalla-
pithatjuk, hogy a kozponti elSiranyzatbdl, a
kozigazgatasi szervek sajat koltségvetésébdl,
illetve az unids forrasokbodl bevont pénzesz-
kozok nagysaga éves szinten 1300~ 2900 mil-
li6 Ft kozott mozog. Teljes négyéves koltseg-
vetési volument tekintve a bevont forrasok
nagysaga 8830,8 milli6 Ft, melynek 4,3%-a
(357,5 milli6 Ft) a kozponti koltségvetés elkii-
lonitett eldiranyzatabol, 43,09%-a (3590 mil-
1i6 Ft) uniods forrasbol, mig 52,61%-a (4383,1
milli6 Ft) a kozigazgatasi szervek koltségveté-
sébdl keriilt elkiilonitésre. A kozigazgatasi
szervek koltségvetésében elkiilonitett sszeg-
bdl 2245,7 milli6 Ft - a kdzigazgatasi tovabb-
képzési rendszerbe bevont Osszes koltség
29,95%-a - a kozigazgatasi vizsgakra felkészitd
tanfolyamok koltségeit fedezi.

Az adatokat 6sszevetve a jogszabalyokban
rogzitett tovabbképzési kotelezettségek for-
rasigényeével — az NKI altal fejlesztett koz-
ponti programok képzési koltsegenek alapul-
vételével — megallapithaté, hogy éves szinten
mintegy 2297,7 M Ft forrasraforditas lett vol-
na sziikséges a képzési kotelezettségek ma-
radéktalan kielégitéséhez. A kozigazgatasi
szervek altal végzett adatszolgaltatasok azt
mutatjak, hogy a hazai koltségvetés olyan
mértékben vonult ki a tovabbképzés rend-
szerébdl, hogy az uniés forrasok bevonasaval
is csak részlegesen voltak teljesithet8k a kote-
lezettségek. Ennek kovetkeztében csak min-
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den masodik koztisztviseld vett részt tovabb-
képzeéseken. Ez is jelzi a bevezetSben emlitett
kiils6 és bels6 elvarasoknak valé megfelelés
korlatait.

A tovabbképzések finanszirozasi rendsze-
rének alapjaiban kell megtjulnia ahhoz, hogy
a rendszer mikodése biztosithatd legyen.
Alapvetd elvként a tovabbképzési kotelezett-
séghez sziikséges forrasokat a k021gazgata51
szervek elemi koltségvetésében az egyéni to-
vabbképzési kotelezettségre tekintettel kell
biztositani. Tovabbi alapelv, hogy a koltség-
vetési vagy palyazati forrasok felhasznalasa
csupan a tovabbképzés intézményrendszerén
keresztiil, kizarélag a programjegyzéken sze-
repld kurzusokra lehetséges.

A tovabbképzések koltséghatékonysagat
garantalja, hogy a kurzusok koltségének
megallapitasa az 4gazati miniszter altal ki-
adott rendeletben foglalt raforditasok maxi-
malis értékére figyelemmel torténhet, illetve
hogy a forrasok felhasznalasanak hatékony-
sagat a képzési eredmények folyamatos ellen-
Srzését biztositd monitoring- és minSségbiz-
tositasi rendszer kiépitésével kell transzpa-
renssé tenni.

Az {j tovabbképzési rendszer bevezetésé-
vel a rendszer atlathat6sagat az alabbi intéz-
kedések szolgaljak:

- A forrasok tovébbképzési intézmény-
rendszeren keresztiil tdrténd ,egycsator-
nas” felhasznalasa. Jogszabalyi szinten rog-
zitésre keriil, hogy a koltségvetési forrasok
kizarolag a kozigazgatasi tovabbképzési
programjegyzéken szerepl6é kurzusokra, a
tovabbképzés intézményrendszerén, a te-
riileti képzd kdzpontokon keresztiil hasz-
nalhatok fel. Ennek az el6irasnak az allami
intézményrendszeren keresztiil kell ér-
vényt szerezni, a koltségeket szabalyta-
lanul felhasznalo szerveket szankcionalni
kell.

- A tovabbképzési kotelezettség elSirasa-
val valamennyi kozigazgatasi szerv elemi
koltségvetésében tervezni tudja a tovabbkép-
zési kotelezettségek teljesitésére forditandd
koltségeket, melyeket - a tovabbkeépzési ko-
telezettségeken feliil jelentkezd igények
kielégitésére — palyazati forrasok bevonasa-
val kiegeszithetnek.

- A tervezési rendszer atalakitasaval a tény-
leges képzési igényeket mindségi programva-
lasztékkal kielégiteni képes, az dllami intézmé-
nyek képzési és képzésfejlesztési kapacitasaira
épitett tovabbképzési rendszert kell kialakita-
ni és mukodtetni.

- A kozszolgalati tovabbképzési rendszer-
ben alkalmazhaté koltségek elismert mértéké-
18l jogszabaly rendelkezik.

A hatalyos és 0j tovabbképzési rendszer koltségeinek belsS aranya
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A felséfokt végzettségl, nem vezetd be-
osztast koztisztviseld szamara sszeallitott
képzési kosar forrasigénye egy fOre vetitve
192 008 Ft/{& 6sszeget tesz ki négy év alatt.
Az e korbe sorolhaté teljes személyi al-
lomany képzése koltségvolumenét tekintve
10176,4 M Ft, ennek éves forrasigénye
2544,1 M Ft.

A vezetd beosztast koztisztviseld szama-

.. 4 4 /4 J 4 ”
ra Osszeallitott képzési kosar egy fre ve-
titett forrasigénye a négyéves tervezési cik-
lus soran 212 136 Ft/{8, ami a teljes vezetdi
allomanyra vetitve 2121 M Ft/4 év. Ez utdb-
bi Gsszeg éves szinten 530,3 M Ft-ot tesz ki.

A kozépfokd végzettségl koztisztviseld

4 4 .. 4 ’ /4 N 4 4 4
szamara Osszeallitott képzési kosar értéke a
négyéves tovabbképzési ciklusra 120 140 Fr,
ami a kozépfoka koztisztvisel6k létszamara
(42 000 fére) vetitve Ssszesen 5045 M Fr-ot
jelent. Az e kdrbe sorolhaté teljes személyi-
4 4 /4 o4 /4 N 4
allomany képzésének éves forrasigénye
1261 M Fr.

Mindebbdl kideriil, hogy az egyéni tovabb-
képzési kotelezettségek évente aranyosan tor-
/4 ” . 7.7 4 4 4
ténd teljesitéshez felhasznalt forrasok nagysa-
ga 4335,6 M Ft — amely az éves tisztvisel6i at-
lagbérnek mindossze 1,8%-at teszi ki -, négy

évre vetitett értéke pedig 17 341,6 M Fr.6

Az 1j tovabbképzési rendszer bevezetése

A kozszolgalati tovabbképzés szabalyai-
nak bevezetése annak komplexitasa miatt

csak titemezetten valdsithaté meg. Biztosi-
tani kell a szervezetrendszer szamara az 1j
rendszer megismerésére, az 0j eljarasok és
/ /4 4 . 4 M n 1.7
modszerek (képzésfejlesztés, mindsités, ter-
/4 . ’ 4 A /
vezés, finanszirozas) alkalmazasara valé fel-
késziilést, tovabba az 1) életpalyaelemek
(tel;esnmenyertekeles, munkakon rend-
szer, karriergondozas) bevezetésével valo
osszehangolt hatalyba 1éptetést.

Ideiglenes szabalyok alapjan a 2012. ja-
nuar 1. és december 31. kozotti atmeneti
idészakban kell megalakitani a Kézszolga-
lati Tovabbképzési és Vizsgabizottsagot és a
képzbkozpontokat. Az dsszevont kozszol-
galati programjegyzék kialakitasa is a fenti
periédusban torténik meg, és ezzel egytitt az
(j mindsitési és nyilvantartasba-vételi elja-
rasok is létrejonnek. Megkezdddik a méd-
szertani felkészités az 0 tervezési rendszer,
valamint a tovabbképzési kotelezettsége-
ket mérd tanulmanyi pontrendszer beveze-
tésére.

Az atmenti idészakban mindezekre te-
kintettel els6sorban a munkaltatéknak kell
gondoskodniuk a sziikséges képzési szol-
galtatasok beszerzésérdl. Ez id4 alatt az
NKI koordinacios tevékenységgel biztosit-
ja a szakmai-modszertani és hatékonysagi
szempontok érvényre juttatasat. A koordi-
nacids tevékenység kiterjed a képzési szol-
galtatasok beszerzésére, melyet az NKI
egyszerUsitett tervezési eljarassal tamogat
majd.

A tovibbképzések megiijitdsa a kozszolgdlatban

A kozigazgatasi tovabbképzési rendszer 1998. évi fennillasa 6ta jelent8sebb szerkezeti, szerve-
zeti valtozasokon nem esett at, tobb mint egy évtizedes mitkddése felszinre hozott szimos olyan
rendszertani, finanszirozasi és szervezeti kérdést, melyek megvalaszolasa a rendszer gyokeres atala-
kitasaval jar egyiitt. A tisztvisel6k tovabbképzési rendszerének Gjjaszervezése eredményeképpen:

- valos igényeken alapuld, megijult, mindségi tovabbképzési programkinilat jelenik meg;

- a tovabbképzési rendszer hatékonyabb miké&dtetése érdekében - a felelésségi viszonyokkal
egyiitt - atalakul a tovabbképzésben kdzremtkds szervezetek kozotti feladatmegosztas;

- tisztazddik a mindsitett tovabbképzési programok és a belsé tovabbképzési igényeket kielé-

gitd programok viszonya;

Forras az adatok vonatkozasiban: NKI.
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- lehetévé valik a tovabbképzési programok tartalmi és médszertani kvetelményeinek koz-
pontilag koordinalt fejlesztése, tudasmenedzsment eszkdzokkel torténd gydjtése, rendszerezése,
kozigazgatasi tudasbazis létrehozasa;

- kialakulnak a programok fejlesztési, szolgaltatasi (képzés) és szervezési feladatainak ellatasat
rendszerszerien biztositd képz8kdzpontok;

- a kézszolgalaton beliili mobilitas timogatasara rendez&dnek a Hszt. és Hjt.-s jogviszonnyal
rendelkez8k specialis tovabbképzési szabalyai;

- atanulmanyi pontrendszer bevezetésével rogzitésre keriilnek a tovabbképzési elvarasok, és a
képzési eredmények Ssszekapcsolhatéva valnak a karriermenedzsmenttel;

- létrejonnek a szervezeti és egyéni képzési sziikségletek feltarasara iranyuld 4j tervezési rend-
szer bevezetésének feltételei;

- kialakul a pénziigyi forrastervezés és forrasallokacié 4j rendszere;

- az atlathatdsag jegyében a koltségvetési és unids forrasok kizardlag a tovabbképzés szervezet-
rendszerén keresztiil keriilnek felhasznalasra;

- komplex mindségiigyi rendszer tamogatja a tovabbképzés rendszerét.





